o

OFICIUL DE STAT PENTRU INVENTII S| MARCI OS'M

_APROBAT,

Pl?éé“;gR %EHERAL
Marian-Octavian ANESCU

PROCEDURA
PRIVIND
AVERTIZAREA iN INTERES PUBLIC S| PROTECTIA
AVERTIZORULUI iN INTERES PUBLIC
Cod: PS -4
Editia a IV-a, 06.02.2024, Revizia 0

AVIZAT,
PRESEDINTE al COMISIEI de MONITORIZARE

Directia-Brevet€“de Inventie si Informatii Tehnologice

ELABORAT,

] Compartimentul Control Intern cu
Atributii in domeniul antifraudei si anticoruptie,

Uz Intern — clasificare interna OSIM
Copierea sau modificarea acestui document de cdtre persoane néautorizate este strict interzisd.
Inainte de utilizare verificati cd suntefi in posesia ultimei versiuni.



OFICIUL DE Procedura de sistem Editia IV Nr. de ex. 2
STAT PENTRU Revizia 0
INVENTIL L Procedura privind avertizarea in interes public si
MARCI . . 1AL 1o .
protectia avertizorului in interes public Exemplar nr. 1
Cod: PS-4
Cuprins
F-PS-4.02
Nr. Continut Pag.
crt.
1. | F-PS-4.01 Pagina de garda 1
2. | F-PS-4.02 Pagina de cuprins 2
3. | F-PS-4.03 Formular evidenta modificari 3
4. | F-PS-4.04 Continutul procedurii 4+17
5. | Lista formulare 17
6. | Lista anexe 17
7. | F-PS-4.05 Formular analiza procedura 18
8. | F-PS-4.06 Lista de difuzare a procedurii 18
9. | Anexe 19+23
Anexa 1 — Registrul avertizarilor in interes public 20
Anexa 2 — Analiza statistica a avertizarilor in interes public 21
Anexa 3 — Formular de avertizare in interes public 22
Anexa 4 — Diagrama de proces 23

Uz Intern — clasificare interni OSIM

C opierea sau modificarea acestui document de cdtre persoane neautorizate este strict interzisd.
Inainte de utilizare verificati cd sunteti in posesia ultimei versiuni.



OFICIUL DE
STAT PENTRU
INVENTII SI
MARCI

Procedura de sistem

Editia IV

Revizia 0

Nr. de ex. 2

Procedura privind avertizarea in interes public si
protectia avertizorului in interes public

Cod: PS-4

Exemplar nr. 1

FORMULAR EVIDENTA MODIFICARI

F-PS-4.03
Semnatura
Nr. | Ed. | Data editiei | Rev. | D3t | p,g |Descriere EhHURSEY:
crt. : reviziei modificare lui comparti-
mentului

1. | 15.11.2012 0 12.08.2019

2 1l 12.08.2019 0 1+19

Toata procedura;
aliniere la cerintele
OSGG nr. 600/2018

3.0 1 | 11.10.2021 0

Aliniere la
standardul SR EN
ISO 27001:2018

4. IV | 06.02.2024 0

Toata procedura;
revizuire in
conformitate cu
prevederile Legii nr.
361/2022

Uz Intern — clasificare interni OSIM

Copierea sau modificarea acestui document de cdtre persoane neautorizate este strict interzisd.

Inainte de utilizare verificati cd sunteti in posesia ultimei versiuni.




OFICIUL DE Procedura de sistem Editia IV Nr. de ex. 2
STAT PENTRU Revizia 0
NVER LT Procedura privind avertizarea in interes public si
MARCI ; : Ty 2
protectia avertizorului in interes public Exemplar nr. 1
Cod: PS-4
CONTINUTUL PROCEDURII
F-PS-4.04
1.0. Scopul

Procedura constituie cadrul general in materia protectiei persoanelor care raporteaza
incalcari ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produca, in cadrul
Oficiului de Stat pentru Inventii si Marci (OSIM).

Procedura stabileste modalitatea de raportare si gestionare a incalcarilor legii prin
intermediul canalelor interne, anume primirea, examinarea si solutionarea raportarilor.

Procedura include obligatile OSIM in legatura cu raportarile care fac referire la
activitatea sau personalul acesteia transmise prin canale externe sau divulgate public
precum si masurile de protectie ale persoanelor care reclama ori semnaleaza, cu buna
credinta, fapte care presupun incalcari ale legii/normelor de lucru aprobate la nivelul
institutiei, savarsite de persoane cu functii de conducere sau de executie.

Procedura promoveaza o comunicare deschisa salariatilor in ceea ce priveste
preocuparile acestora in materie de etica si integritate, prin crearea unui mediu
institutional adecvat. Semnalarea de catre salariati a neregularitatilor in mod
transparent, ca forma de exercitare a unei indatoriri profesionale.

Protejarea salariatilor care semnaleaza neregularitati de care, direct sau indirect, au
cunostinta, impotriva oricaror discriminari, intreprinderea de cercetari adecvate, in
scopul elucidarii celor semnalate si luarea masurilor care se impun, daca este cazul.

2.0. Domeniul de aplicare

Procedura se aplica tuturor angajatilor din cadrul Oficiului de Stat pentru Inventii si
Marci, indiferent de incadrarea acestora.

Procedura se aplica si persoanelor ale caror raporturi de munca nu au inceput inca si
care efectueaza raportari prin intermediul canelelor de raportare interne sau externe
sau divulga public informatii privind incalcari ale legii obtinute in procesul de recrutare
sau in cazul in care raportul de munca a incetat.

3.0. Documente de referinta

3.1.Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile
si completarile ulterioare;

3.2.Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;
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3.3.Legea nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei
Nationale de Integritate, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

3.4.Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de
coruptie, cu modificariie si completarile ulterioare;

3.5.Legea nr.161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in
exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri,
prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare;

3.6.Legea nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu titlu
gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei,
cu modificariie si compietarile ulterioare;

3.7.Legea nr.286/2009 privind Codul Penai, cu modificarile si completarile
ulterioare;

3.8.Legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

3.9.Legea nr. 190/2018 privind masurile de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoaneler fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

3.10. H.G. nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie
2021-2025, si a documentelor aferente acesteia;
3.11. H.G. nr. 1126/2004 pentru aprobarea Regulamentului de punere in

aplicare a Legii nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite
cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a
functiei;

3.12. 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile de ulterioare;

3.13. 0O.U.G. nr. 66/2011 privind prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor
aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor europene si/sau a fondurilor publice
nationale aferente acestora;

3.14. 0.S.G.G. nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial
al entitatilor publice;

3.15. SR ISO/CEI 27001:2018 Tehnologia informatiei — Tehnici de securitate —
Sisteme de Management al Securitatii Informatiei — Cerinte;

3.16. Regulamentul de Organizare si Functionare al OSIM;

3.17. Regulamentul Intern OSIM;

3.18. Codul etic si de integritate al OSIM;

3.19. Procedura privind managementul incidentului de securitatea informatiei,

cod PS 24, versiunea in vigoare.
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4.0. Definitii si abrevieri

4.1. Definitii

Nr.
crt.

Termenul

Definitia si/sau, daca este
cazul, actul care defineste
termenul

Actiuni subsecvente

Orice actiune intreprinsa de catre destinatarul unei
raportari interne sau de catre autoritatea competenta in
vederea solutionarii raportarii si, acolo unde este cazul,
a remedierii incalcarii raportate.

Avertizare in
interes public

Raportarea orala sau scrisa facuta cu buna-credinta
prin canalele interne, externe sau prin divulgare publica
de catre o persoana dintre cele mentionate la Domeniul
de aplicare cu privire la orice fapta care reprezinta o
incalcare a legii.

Avertizor in interes
public

Persoana fizica care efectueaza o raportare sau divulga
public informatii referitoare la incalcari ale legii, obtinute
in context profesional.

Facilitator

Persoana fizica care asista avertizorul in interes public
in procesul de raportare intr-un context profesional si a
carui asistenta trebuie sa fie confidentiala

Compartimente

Directiile si serviciile OSIM precum si compartimentele
din subordinea directorului general

Context profesional

Activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice
natura, remunerate sau nu, desfasurate in institutiei in
baza carora persoanele pot obtine informatii referitoare
la Tncalcari ale legii si pot suferi represalii in caz de
raportare a acestora.

Divulgare publica

Punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a
informatiilor referitoare la incalcari ale legii. Sesizarea
privind incalcarea legii prin divulgare publica se poate
adresa presei, organizatiilor profesionale, sindicale
sau patronale, organizatiilor neguvernamentale sau
comisiilor parlamentare.

Informarea

Transmiterea catre avertizorul in interes public a unor
informatii referitoare la actiunile subsecvente si la
motivele unor astfel de actiuni.

Informatii
referitoare la
incalcari ale legii

informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la
incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-au
produs sau care sunt susceptibile sa se produca in
cadrul institutiei in care lucreaza sau a lucrat avertizorul
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in interes public sau cu care acesta este sau a fost in
contact prin intermediul activitatii sale, precum si
informatiile cu privire la incercari de a ascunde astfel de
incalcari.

9. |Incalcari ale legii Fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care

constituie nerespectari ale dispozitilor legale, care
privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile,
prevenirea spalarii banilor si a finantarii terorismului;
siguranta si conformitatea produselor; siguranta
transportului; protectia mediului; sanatatea publica;
protectia vietii private si a datelor cu caracter personal
si a securitatii retelelor si sistemelor informatice;
incalcari care aduc atingere intereselor financiare ale
Uniunii Europene, inciusiv incalcari ale normelor Uniunii
Europene. Pot face obiectul unei avertizari in interes
public orice abatere disciplinara, contraventie sau
infractiune sau orice contravine obiectului sau scopului
legii, inclusiv acele incalcari stabilite de HG nr.
599/2018 ca intrand in categoria incidentelor de
integritate.

10. | Lucrator Persoana fizica ce se afla intr-un raport de munca sau
raport de serviciu, in temeiul dispozitilor de drept
comun sau speciale in materie, si presteaza munca in
schimbul unei remuneratii.

11. | Persoana Responsabilul cu atributiile prevazute la art. 10 alin. (1)

desemnata lit. ¢) din legea nr. 361/2022 numit la nivelul OSIM prin
ordin al directorului general

12. | Persoana vizata Persoana fizica sau juridica mentionata in raportare sau

prin raportare in divulgarea publica drept persoana careia i se atribuie
incalcarea legii sau cu care persoana respectiva este
asociata.

13. | Procedura Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui
proces, editat pe suport hartie sau in format electronic;
procedurile pot fi proceduri de sistem si proceduri
operationale.

14. | Raportare Comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare

interna

la incalcari ale legii din cadrul OSIM. Raportarea interna
se realizeaza prin mijloacele puse la dispozitie de
institutie pentru efectuarea de raportari privind incalcari
ale legii, acestea constituind canalele interne de
raportare.
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15. | Raportare Comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare
externa la Tncalcari ale legii realizata prin canalele externe de

raportare reprezentate de Agentia Nationala de
Integritate si autoritatile si institutiile publice care,
potrivit dispozitilor legale speciale, primesc si
solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii,
in domeniul lor de competenta.

16. | Represalii Orice actiune sau omisiune, directa sau indirecta,
aparuta intr-un context profesional, care este
determinata de raportarea interna sau externa ori de
divulgarea publica si care provoaca sau poate provoca
prejudicii avertizorului in interes public.

17. | Delatiune Actul de a informa autoritatile despre o infractiune sau
despre comportamentul ilegal sau suspect al unei
persoane sau grup

4.2. Abrevieri

A Aprobare

Ap. Aplicare

Ah. Arhivare

ANI Agentia Nationala de Integritate

CDEl Comisia de disciplina, etica, integritate

DG Director General

E Elaborare

FPS Formular din procedura de sistem

OSIM Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci

PS Procedura de sistem

PUC Persoana unica de contact pentru incidente de securitate; punct
unic de contact

ROF Regulament de Organizare si Functionare

RI Regulament Intern

V Verificare

5.0. Descrierea procedurii
5.1. Generalitati

Necesitatea elaborarii procedurii de semnalare a posibilelor incalcari ale legii are
la baza cerintele generale ale Standardului 1 — Etica si integritatea din OSGG
nr.600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice
precum si perspectiva de a defini o modalitate concreta de protectie a avertizorilor in
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interes public conform Legii nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public
din autoritatile publice, respectiv actiunea de semnalare de catre salariati a neregulilor
trebuie sa aiba un caracter transparent, pentru eliminarea suspiciunii de delatiune si
trebuie privita ca exercitarea unei indatoriri profesionale.

Persoanele care semnaleaza incalcari ale legii sunt protejate impotriva
eventualelor represalii din partea celor interesati sa pastreze tacerea. Prin avertizarea
in interes public se vor asigura premisele dezvoltarii unui nou sistem care sa incurajeze

atitudinea civica, cu respectarea principiului nesanctionarii abuzive.

5.2. Principiile care guverneaza protectia raportarilor privind incalcari ale
legii

Principiul potrivit caruia OSIM are obligatia de a respecta drepturile si

legalitatii libertatile fundamentale, prin asigurarea respectarii depline,
printre altele, a libertatii de exprimare si de informare, a
dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertatii
de a desfasura o activitate comerciala, a dreptului la un nivel
ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la un nivel
ridicat de protectie a sanatatii umane, a dreptului la un nivel
ridicat de protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac
eficienta si a dreptului la aparare

Principiul potrivit caruia avertizorul in interes public are obligatia de a

responsabilitatii prezenta date sau informatii cu privire la faptele raportate

Principiul potrivit caruia examinarea si solutionarea raportarilor se fac

impartialitatii fara subiectivism, indiferent de convingerile si interesele

persoanelor responsabile de solutionarea acestora

Principiul bunei

potrivit caruia OSIM este dator sa isi desfasoare activitatea

administrari in realizarea interesului general, cu un grad ridicat de
profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a folosirii
resurselor

Principiul potrivit caruia nicio persoana nu se poate prevala de

echilibrului prevederile prezentei legi pentru a diminua sanctiunea

administrativa sau disciplinara pentru o fapta a sa mai grava
care nu are legatura cu raportarea

Principiul bunei
credinte

potrivit caruia este ocrotitd persoana care a avut motive
intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incalcarile
raportate erau adevarate la momentul raportarii si ca
respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al
prezentei Legii nr. 361/2022, cu modificarile si completarile
ulterioare
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5.3. Cine poate face avertizarea:

Poate avea calitatea de avertizor orice persoana care indeplineste urmatoarele

conditii:

- sesizeaza cu buna credinta presupuse/posibile incalcari ale legii, a deontologiei
profesionale sau a principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si
transparentei;

- formuleaza o sesizare cu privire la orice fapta din cele prevazute la art. 3 din
Legea nr. 361/2022, fara ca enumerarea sa fie limitativa cu privire la activitatea OSIM,;

- actioneaza cu buna-credinta fiind convinsa de realitatea starii de fapt sau ca
fapta constituie o incalcare a legii;

- formuleaza o sesizare cu privire la orice suspiciune de incident de Securitate.

5.4. Modalitatea de raportare:

In conformitate cu prevederile Legii nr. 361/2022, modalitatile de raportare sunt:
a) raportare interna;
b) raportare externa.

Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare privind incalcari ale legii
poate alege, insa, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare. La
alegerea canalului de raportare avertizorul in interes public poate lua in considerare
aspecte precum:

a) existenta riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne;

b) imposibilitatea remedierii incalcarii in mod eficace prin intermediul canalelor
interne de raportare.

Modalitatea de raportare externa este prevazuta pe site-ul Agentiei Nationale de
Integritate.

Raportarea interna se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic prin
canalele de comunicare infiintate si puse la dispozitie de catre OSIM.

Raportarea se transmite pe suport hartie la adresa str. lon Ghica nr. 5, sector 3 —in
atentia responsabilului cu primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni
subsecvente si solutionarea raportarilor privind incalcari ale legii; in acest scop se
infiinteaza/monteaza o casuta postala in afara ariilor de supraveghere video.
Accesarea casutei postale astfel infiintata/montata se va face exclusiv de catre persoana
desemnata in conformitate cu prevederile art. 10 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 361/2022,
astfel incéat sa fie asigurata confidentialitatea informatiilor cuprinse in raportarea depusa
prin aceasta modalitate si a persoanei care a depus/formulat raportarea.

Raportarea formulata in format electronic se va transmite de adresa de e-mail
integritate@osim.gov.ro, adresa de e-mail dedicata pentru primirea raportarilor
formulate in temeiul Legii nr. 361/2022. Accesul la aceastd adresad de e-mail este
asigurat exclusiv de catre persoana din cadrul OSIM nominalizata conform art. 10 alin.
(1) lit. c) din Legea nr. 361/2022.
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Raportarea trebuie sa cuprinda cel putin urmatoarele informatii: numele si
prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes public, contextul profesional in
care au fost obtinute informatiile, persoana vizata, daca este cunoscuta, descrierea
faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii in cadrul OSIM precum si, dupa caz,
probele in sustinerea raportarii, data si semnatura (Anexa 3).

Avertizarea in interes public se poate realiza si anonim, dar aceasta se examineaza
si se solutioneaza in masura in care contine indicii temeinice referitoare la incalcari ale
legii.

5.5. Resurse necesare

Resurse materiale: calculatoare, sistem de operare, aplicatii de editare text, acces
la internet, multifunctionale, hartie.

Resurse umane: persoana desemnata, persoanele sau compartimentele cu atributii

de control, comisia de disciplina, compartimentul responsabil cu infrastructura IT al
OSIM.

5.6. Modul de lucru

5.6.1. Primirea si inregistrarea raportarilor

Avertizarile in interes public sunt primite de persoana desemnata si se inscriu
intr-un registru, care cuprinde data primirii raportarii, numele si prenumele, datele de
contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportarii si modalitatea de
solutionare (Anexa 1). Registrul se pastreaza in format electronic.

Persoana desemnata poate solicita avertizorului cu indicarea termenului de
raspuns in 15 zile, informatii suplimentare in masura in care avertizarea nu contine:
contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana vizata, descrierea
faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii in cadrul OSIM precum, dupa caz
probele in sustinerea raportarii, data sau orice informatii necesare examinarii si
solutionarii raportarii.

Persoana desemnata realizeaza anual pe baza datelor din registru o analiza
statistica cu privire la avertizarile in interes public primite (Anexa 2).

5.6.2. Examinarea si intreprinderea actiunilor subsecvente

Continutul avertizarilor in interes public este examinat de persoana
desemnata si in functie de natura faptelor semnalate acesta poate adopta urmatoarele
actiuni subsecvente:

- sesizarea organul de urmarire penala sau de cercetare penala in situatia in
care avertizarea face referire la savarsirea unor infractiuni;

- sesizarea Agentiei Nationale de Integritate pentru producerea faptelor care
intra Tn sfera de competenta a Agentiei conform Legii nr. 176/2010, cu modificarile si
completarile ulterioare;
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- informarea conducatorului institutiei in vederea sesizarii/convocarii comisiei
de disciplina.

Persoana desemnata va informa conducatorul institutiei cu privire la actiunile
subsecvente intreprinse cu exceptia situatiei in care conducatorul institutiei este vizat
de avertizarea in interes public in cauza.

Clasarea raportarii se realizeaza in urmatoarele situatii:

a) nu contine contextul profesional in care au fost obtinute informatiile,
persoana vizata, descrierea faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii in cadrul
OSIM precum si, dupa caz, probele in sustinerea raportarii si data, iar persoana
desemnata a solicitat compietarea acesteia in termen de 15 zile, fara ca aceasta
obligatie sa fie indeplinita;

b) raportarea este transmisa anonim si nu contine suficiente informatii
referitoare la incalcari ale legii, care sa permita analizarea si solutionarea raportarii;

c) in cazul in care o persoana primeste o informare despre actiunile
subsecvente intreprinse si transmite o noua raportare cu acelasi obiect, fara a prezenta
informatii suplimentare care sa justifice o actiune subsecventa diferita

in situatia prevazuta la litera a) sclutia de clasare se comunica avertizorului
in interes public, cu indicarea temeiului legal.

in situatia in care o persoana face mai multe raportari cu acelasi obiect,
acestea se conexeaza, avertizorul in interes public urmand sa primeasca o singura
informare.

5.6.3. Confidentialitatea

Persoana desemnata are obligatia de a nu dezvalui identitatea avertizorului
in interes public si nici informatiile care ar permite identificarea directa sau indirecta a
acestuia, cu exceptia situatiei in care are consimtamantul expres al acestuia sau in
cazul in care acest lucru este o obligatie impusa de lege, cu respectarea conditiilor si a
limitelor prevazute de aceasta.

Avertizorul in interes public este informat anterior, in scris, cu privire la
divulgarea identitatii si a motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauza. Obligatia nu
exista in cazul n care informarea ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare.

Obligatia de a pastra confidentialitatea se mentine si in cazul in care
avertizarea in interes public ajunge din eroare la o alta persoana din cadrul OSIM cu
exceptia persoanei desemnate. in acest caz, raportarea este inaintatd, de indata,
persoanei desemnate.

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exista in cazul in care avertizorul
in interes public a dezvaluit in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari
publice.

Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu pot
fi utilizate sau divulgate in alte scopuri decét cele necesare solutionarii raportarii.
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Identitatea persoanei vizate de avertizarea in interes public este protejata cat
timp sunt in desfasurare actiunile subsecvente raportarii sau divulgarii publice, cu
exceptia cazului in care, ca urmare a solutionarii raportarii sau divulgarii, se constata
ca persoana vizata nu este vinovata de incalcarile legii ce au facut obiectul raportarii
sau divulgarii.

Obligatia de asigurare a confidentialitatii este opozabila tuturor persoanelor
responsabile de implementarea prezentei proceduri, inclusiv Serviciul Tehnologia
Informatiei si Comunicatiilor si persoanele si compartimentele cu atributii de control din
cadrul OSIM implicate in aplicarea masurilor subsecvente pentru solutionarea
avertizarii.

5.6.4. Informarea si termenele de raspuns

Persoana desemnata transmite avertizorului in interes public confirmarea
primirii raportarii, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia.

In termen de 3 luni de la data confirmarii de primire sau, in cazul in care nu i
s-a confirmat primirea raportarii, de ia expirarea termenului de 7 zile mentionat anterior,
persoana desemnata are obligatia de informare a avertizorului in interes public cu
privire la stadiul actiunilor subsecvente intreprinse la nivelul institutiei pentru
solutionarea aspectelor incluse in raportare.

In situatia in care solutionarea aspectelor incluse in raportare nu se
realizeaza in termen de 3 luni, persoana desemnata informeaza avertizorul ori de cate
ori sunt inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului
in care informarea ar putea periclita desfasurarea acestora.

Persoana desemnata are obligatia de a informa avertizorul in interes public
cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii. Data si sumarul informarilor sunt
consemnate in registrul disponibil la Anexa 1.

Informare cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii se realizeaza si
catre directorul general OSIM, cu exceptia cazului in care chiar acesta este vizat de
avertizarea in interes public.

5.6.5. Alte obligatii ale OSIM

OSIM prin intermediul persoanei desemnate are obligatia de a pune la
dispozitia ANI informatii si documente indiferent de forma acestora si de a primi copii
ale acestora in vederea solutionarii raportarilor primite de institutie prin intermediul
canalelor proprii si care fac referire la persoane sau fapte produse in cadrul OSIM sau
cu privire la care OSIM detine informatii si documente.

In conditiile in care OSIM a intreprins masuri impotriva avertizorului in interes
public din lista celor considerate represalii, iar instanta constata dispunerea in mod
nelegal a masurilor, OSIM are obligatia de a publica intr-un cotidian local sau national,
pe cheltuiala sa, a unui extras din hotararea instantei. Extrasul se publica si pe pagina
de internet a OSIM, precum si pe pagina de internet a ANI, cu respectarea legislatiei

Uz Intern — clasificare interni OSIM
Copierea sau modificarea acestui document de cdtre persoane neautorizate este strict interzisd.
Inainte de utilizare verificati ca sunteti in posesia ultimei versiuni.

13




OFICIUL DE Procedura de sistem Editia IV Nr. de ex. 2
STAT PENTRU

Revizia 0

INVENTII SI

MARCI Procedura privind avertizarea in interes public si

protectia avertizorului in interes public Exemplar nr. 1
Cod: PS -4

privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal.

OSIM publica pe pagina de internet si afiseaza la sediu, intr-un loc vizibil si
accesibil, in termen de 30 de ziie de la adoptarea prezentei proceduri urmatoarele:

- numele persoanei desemnate pentru primirea, inregistrarea, examinarea si
aplicarea actiunilor subsecvente la nivel intern;

- mijloacele de raportare: numarul de telefon, adresa de e-mail, casuta
postala;

- trimitere catre pagina de internet a Agentiei Nationale de Integritate la
sectiunea destinata avertizorilor in interes public in vederea documentarii de catre
potentialii avertizori in interes public a conditiilor efectuarii unei raportari externe si a
celor in acre pot beneficia de consiliere, informare si asistenta din partea Agentiei.

5.6.6. Valorificarea rezultatelor

Anual, pana la data de 31 ianuarie, persoana desemnata realizeaza pe baza
datelor din registru o analiza statistica cu privire la avertizarile in interes public primite
(Anexa 2) si o transmite directorului general OSIM si presedintelui Grupului de lucru
pentru implementarea metodologiei de evaluare a riscurilor de coruptie in cadrul OSIM.

Datele cuprinse in analiza statistica se valorifica si prin actualizarea
registrului riscurilor de coruptie si a planului de integritate, daca Presedintele Grupului
de lucru pentru implementarea metodologiei de evaluare a riscurilor de coruptie in

cadrul OSIM constata ca este cazul. Persoana desemnata va formula propuneri in acest
sens.

5.6.7. Responsabilitati

1. Infiintarea canalelor interne de raportare

Serviciul Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor infiinteaza din punct de
vedere tehnic si asigura functionarea canalelor de raportare interna cu respectarea
obligatiilor privind confidentialitatea, precum si actualizeaza pagina de internet a OSIM
cu informatiile prevazute in prezenta procedura;

Serviciul Achizitii Publice, Administrare Patrimoniu va lua toate masurile
pentru infiintarea/montarea unei casute postale, conform prezentei proceduri, la
parterul institutiei si in afara zonelor de supraveghere video, si predarea cheilor catre
persoana desemnata prin ordin al directorului general, in conformitate cu prevederile
art. 10 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 361/2022.

Persoana desemnata gestioneaza canalele de raportare si pune la dispozitie
informatiile necesare compartimentul responsabil cu infrastructura IT in vederea
actualizarii paginii de internet a OSIM.
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2. Efectuarea raportarii
Orice persoana definita la capitolul "Domeniul de aplicare” a prezentei
proceduri.
3. Primirea si inregistrarea

Persoana desemnata prelucreaza avertizarile in interes public formulate prin
canalele de raportare interna si le inregistreaza in registrul disponibil la Anexa 1.

4, Examinarea si intreprinderea actiunilor subsecvente

Persoana desemnata examineaza si demareaza actiunile subsecvente
pentru verificarea faptelor semnalate prin intermediul raportarilor sau le comunica
compartimentelor specializate sau persoanelor cu atributii de control cu respectarea
obligatiilor privind confidentialitatea.

in functie de natura faptelor, masuri pentru solutionarea raportari pot fi
dispuse la nivel intern de:

- Conducatorul institutiei;

- Persoanele cu functii de conducere si control

- Comisia de Disciplina, etica si integritate

5.6.8. Asigurarea confidentialitatii

Persoana desemnata — gestioneaza in mod activ intregul proces de primire,
inregistrare, examinare si intreprinderea de actiuni subsecvente;

Compartimentul responsabil cu infrastructura IT — in masura in care are
acces la orice element care ar putea duce la identificarea avertizorului prin intermediul
activitatilor de natura tehnica intreprinse pentru gestionarea canalelor de raportare
interna;

Orice persoana sau structura care primeste din eroare o avertizare in interes
public si pe care este obligata sa o directioneze catre a persoana desemnata;

Orice compartiment sau persoana cu atributii de control din cadrul OSIM
careia persoana desemnata i-a directionat avertizarea in interes public spre
intreprinderea de actiuni subsecvente in vederea solutionarii avertizarii.

5.6.9. Informarea si termenele de raspuns
Persoana desemnata informeaza avertizorul cu privire la primirea raportarii,
actiunile subsecvente intreprinse si solutionarea, respectand termenele de raspuns.

5.6.10. Drepturile si masurile de protectie ale avertizorilor in interes
public

Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare sau divulgare publica a
unor informatii privind incalcari ale legii nu incalca dispozitile legale sau clauzele
Uz Intern — clasificare interni OSIM
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contractuale privind divulgarea de informatii si nu raspunde pentru raportarea sau
divulgarea publica a unor astfel de informatii, cu conditia sa fi efectuat o raportare sau
divulgare publica in conditiile prezente de lege si de prezenta procedura si sa fi avut
motive intemeiate sa creada ca raportarea sau divulgarea a fost necesara pentru
dezvaluirea unei incalcari a legii.

Avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseaza date si informatii de
care are cunostinta in virtutea atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munca nu
raspunde daca accesarea sau dobandirea are ca scop raportarea sau dezvaluirea
publica a unei incalcari a legii, iar raportarea sau divulgarea publica s-a efectuat in
conditiile Legii nr. 361/2022.

Este interzisa orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public,
amenintari cu represalii sau tentative de represalii, in special cele care privesc:

- orice suspendare a contractului individual de munca;

- concedierea,;

- modificarea contractului de munca;

- reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;

- retrogradarea sau impiedicarea promovarii in munca si a dezvoltarii profesio-
nale, inclusiv prin evaluari negative ale performantei profesionale individuale, sau prin
recomandari negative pentru activitatea profesionala desfasurata;

- aplicarea oricarei alte sanctiuni disciplinare;

- constrangerea, intimidarea, hartuirea;

- discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament
inechitabil,

- refuzul de a transforma un contract de munca pe o perioada determinata intr-
un contract de munca pe durata nedeterminata, in cazul in care lucratorul a avut
asteptari legitime ca i s-ar oferi un post permanent;

- refuzul de a reinnoi un contract de munca pe o perioada determinata sau
incetarea anticipata a unui astfel de contract;

- cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauza, in
special pe platformele de comunicare sociala, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma
pierderii oportunitatilor de afaceri si a pierderii de venituri;

- includerea pe o lista sau intr-o baza de date negativa, pe baza unui acord
sectorial sau la nivel de industrie, formal sau informal, care poate presupune ca
persoana in cauza nu isi va gasi, in viitor, un loc de munca in respectivul sector sau in
respectiva industrie;

- rezilierea unilaterala extrajudiciara a unui contract pentru bunuri sau servicii,
fara a fi indeplinite conditiile in acest sens;

- solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale.

La solicitarea avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a
raportarii interne, externe sau divulgarii publice, comisia de disciplina are obligatia de a

Uz Intern — clasificare interna OSIM
Copierea sau modificarea acestui document de cdtre persoane neautorizate este strict interzisd.
Inainte de utilizare verificati cd suntefi in posesia ultimei versiuni.

16




OFICIUL DE Procedura de sistem Editia IV Nr. de ex. 2
STAT PENTRU

INVENTII SI = - — o~
MARCI Procedura privind avertizarea in interes public si

protectia avertizorului in interes public Exemplar nr. 1
Cod: PS-4

Revizia 0

invita presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale sau un
reprezentant al salariatilor, dupa caz.

Anuntul se face prin comunicat pe pagina de internet a OSIM cu cel putin 3 zile
lucratoare inaintea sedintei, sub sanctiunea nulitatii raportului si a sanctiunii disciplinare
aplicate.

6. Formulare

F-PS-4.01 Pagina de garda
F-PS-4.02 Pagina de cuprins
F-PS-4.03 Formular de evidenta a modificarilor
F-PS-4.04 Continutul procedurii, respectiv:
— Scop;
— Domeniul de aplicare;
— Documente de referinta;
— Definitii si abrevieri;
— Descrierea procedurii;
— Responsabilitati.
5. F-PS-4.05 Formular de analiza procedura
6. F-PS-4.06 Lista de difuzare a procedurii

-l o

7. Anexe

7.1. Registrul avertizarilor in interes public al Oficiului de Stat pentru Inventii si
Marci

7.2. Analiza statistica a avertizarilor in interes public

7.3. Formular de avertizare in interes public

7.4. Diagrama de proces pentru realizarea PS -4
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FORMULAR ANALIZA PROCEDURA
F-PS-04.05

Nr.
crt.

Compartiment:
COMISIA DE
MONITORIZARE

Conducator
compartiment -
Nume, prenume,
functie

Inlocuitor
de drept
sau
delegat

Aviz favorabil

Aviz
nefavorabil

Semna-

Data

Observatii

tura

Data

Directia
Brevete de
Inventie si
Informatii
Tehnologice

Presedinte CM

2.| Directia Marci

si Desene

Presedinte
supleant

3. | Director

General
Adjunct

4.| Directia

Economica

.| Directia

Juridica

6. Serviciul

Comunicare si
Marketing
Operationala

7.| Compartiment

Resurse
Umane

A se vedea e-mail din 02.04.2024 - ,AVIZ FAVORABIL”
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LISTA DE DIFUZARE A PROCEDURII

F-PS-4.06
Data intrarii
Nr. | Compartiment Nume si Data Semnatura Data in vigoare a | Semnatura
- prenume primirii retragerii procedurii
1. | Compartiment Y
Control Intern ) wY
Managerial "
(ex. 1) W .
2. | Serviciul TIC Y
(fisier *.pdf) ¢
4 ' \\.\,0
3. | Compartiment
Control Intern
(ex. 2)
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Anexa 1

Registrul avertizarilor in interes public al Oficiului de Stat pentru Inventii si

Marci
N Data Nume, | Date Funclial | Oblectul Data informay Data Acpunlie | Data | Modalitat |
nregietrare | primi prenum | de califate | raportir transm? | B informér | subsecve | Infor | sade
raportare ] = confa | a terll ne. | supiime Hcu nte min | solujion
persoa | cf persoan de ntars piivire ia | Intreprines | modal | are
ni & Inregist acfiuniie It
rare subsecv de
snte solufl
intreprine onare
B
Nr_registr/ 2z i3as N | E Natura ZZlassad Data | Natu | zzliasaa | Rezumare | zziss | Rezumar
zz 03333 3 (data rel | mal fapteior ic] a a3 £
(registrul ia care l' semnalare. Info sciiuniionr moaulf
este difert raportar Ex lvare de soiic subsecven de
de cel din eaa mit3, rate e solufiona
registratura | intrat pe confiict de reg
nsotuel) canalel Interese efc daca
ede cale
raporta Semnaiat
iy ese
confirms
intemd s3au Ny
)]
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Anexa 2
Analiza statistica a avertizarilor in interes public
Numarul de raportari primite Avertizari: Alte reclamatii ajunse eronat
dintre care: prim canalele de raportare
= ~
Canalul de raportare utilizat Telefon E-mail Casuta Fata in fata
postala
numar numar numar numar
Stadiul actiunilor subsecvente | Avertizan solutionate Actiuni subsecvente aflate in
curs
nr. avertizan solufionate in nr. avertizari pentru care
au finalizat pentru anul de
povinti
Rezultatul actiunilor Avertizari confirmate Avertizari neconfirmate
subsecvente nr. avertizan confimate nr. avertizar neconfirmate
Sanctiuni aplicate nr. sancfiuni aplicafe
Calitatea avertizorilor in lucratori numar
interes public
voluntari si stagiar remunerati | numar
sau neremunerati
perscane care lucreaza sub numar
supravegherea si conducerea
institutiei, a subcontractantilor
si a fumzorilor
persoane ale caror raporturi numar
de munca nu au inceput inca
sau in cazul in care raporiul
de munca sau raportul de
serviciu
a incetat.
Calitatea persoanei vizate demnitar numar
de avertizarea in interes functionar public parlamentar numar
public de conducere
functionar public parlamentar numar
de executie
personal contractual numar
Tipologia faptelor semnalate
Tipologia sanctiunilor aplicate
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Anexa 3
Formular de avertizare in interes public (caracter orientativ)

Catre:
Responsabilul cu primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni
subsecvente si solutionarea raportarilor privind incalcan ale legii la nivelul OSIM
SubsemnatulSubsemnata @ . (nume si prenume), cu
domiciliulresedinta in . sy .
............................ B i BB e ap ey SEClOMjudet

in temeiul Legn nr. 361/2022 privind protectia avemzonlor in interes public care
semnaleaza incalcari ale persoanei/persoanelor care fac obiectul sesizarii, va aduc la

cunostintd wurmatoarsle: . (numele si
prenumele persoanei/persoanelor care fac obiectul sesizarii)
......................................................................... din cadrul
Directiei/ServiciuluvCompartimentulet . a
........................................... (se enumera faptele respective) in urmatoarele imprejurari (se

descrie situatia considerata de avertizor ca fiind o incalcare a Legii nr. 361/2022

Preczzezcamamaa&satmprealabdsefulmneramlcsupenorwsmsoaredm

datade ... msamampnmtmraspmslraspmsulpmutnu'lcms&der
satisfacator din umlétoarelemotlve ................................................................ (se va

mentiona motivul/motivele considerate de avertizor nesatisfacatoare).

in dovedirea celor afimate depun, in copie, urmitoarele acte:
................................................. (se va anexa copie dupa scrisoarea adresata sefului
ierarhic superior Si a raspunsului primit, dupa caz).

Fata de cele de mai sus, va rog sa dispuneti masurile legale pentru apararea
drepturiior ce imi sunt recunoscute in baza Legii nr. 361/2022 privind protectia
avertizorilor in interes public, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii
nr. 190/2018 privind masurile de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera

circulatie a acestor date.

Solicit ca demersurile efectuate in legatura cu solutionarea acestei sesizar s3a nu
fie facute publice.

Avertizarea de interes public este depusa prin reprezentantul
(optional)..........._._..__. (se vor mentiona datele de identificare ale acestuia si se va anexa
imputemicirea in original).

Data Semnatura
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OFICIUL DE Procedura de sistem Editia IV Nr. de ex. 2
STAT PENTRU Revizia 0
INVENTII S1 o s T . %
MARCI Procedura privind avertizarea in interes public si
protectia avertizorului in interes public Exemplar nr. 1
Cod: PS -4
Anexa 4
Diagrama de proces
infint, lelor de raport
(Perspana desemnatd, TIC si
SAPAF)
[t mi W
| public pnn intermediul canalelor de
raportare in'ema (orice persoana
care are indici cu prvire la
incalcarea legi)
.
Primirea avertizari in interes public
(persoana desemnata)
!
F: J
Inregistrarea Informarea Examinarea intreprinderea Informar Solutionarea avertizarii
(persoana avertzorului cu —™ (persocana —Jm m;:_.lm?:w ﬂ_’hmm(dmr_.nma
desemnata) privire la primirea desemnata) (persoana desemnat3 termen de 3 luni cu daca acest lucru este de fapolsie
2 (persoana si afte compartimente privie la  actiunile posibil la nivel intem de statistice
desemnat3) si persoane cu functie subsecvente citre persoana anuale
de conducere sau alte intreprinse  sau cu desemnatd si  alte (persoana
autorititi si institutii in privire la modalitatea compariimente si RS
de  natura de solutionare persoane cu functie de
faptelor raportate) (persoana conducere din institutie
d ) sau alte institutii sau
autoritdti in functie de
natura faptelor
raportate)
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