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CAPITOLUL 1 PARTICONTRACTANTE —

intre

OFICIUL DE STAT PENTRU INVENTII ST MARCI (OSIM), cu sediul in Bucuresti, Str. Ton Ghica
nr. 5, Sector 3, Telefon 021/315.90.66, fax 021/312.38.19, Cod de identificare fiscala: 4266081, Cont
bancar nr.:RO40TREZ23F510104200108X deschis la Trezoreria Sector 3 Bucuresti reprezentata prin
Director General, dl. Marian-Octavian Serbdnescu, in calitate de Beneficiar

si

RCS & RDS S.A., avand sediul social in Bucuresti, sector 5, str. Dr. Staicovici nr. 75, Forum 2000
Building, Faza 1, et. 2, cu numarul de ordine in registrul comertului J40/12278/1994, codul unic de
inregistrare RO 5888716, COD IBAN RO 06 INGB 0001 0001 8824 8913 — ING Bank N.V Bucuresti,
RO12TREZ7005069XXX001016, Trezoreria Municipiului Bucuresti, reprezentata prin Serghei Bulgac in
calitate de Presedinte CA si Mariana Iordan, in calitate de Senior BID Manager, in calitate de Prestator, a
intervenit prezentul Contract.

Prezentul Contract de prestare servicii - denumit in continuare "Contractul"- a fost incheiat in
conformitate cu legislatia in vigoare aplicabila achizitiilor publice.

CAPITOLUL 2 DEFINITII
2.1. in prezentul Contract urmatorii termeni vor fi interpretafi astfel:
- Contract — prezentul act juridic care reprezintd acordul de voin{d al celor doud pér{i, incheiat intre
Beneficiar si Prestator;
- Beneficiar si Prestator — pérfile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul Contract;
- Acte aditionale la Contract reprezinta actele juridice care se vor atasa prezentului Contract in cazul unor
modificari, completari sau renuntdri referitoare la clauzele Contractului; Actele adifionale fac parte
integrantd din Contract;
- Pretul Contractului- pretul platibil Prestatorului de cétre Beneficiar in baza Contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin acest Contract;
- Servicii -(Cod CPV - 72400000-4) -serviciile de internet, conform cerintelor tehnice pe care Prestatorul
se obligd sd le presteze.
- Forfa majord — toate evenimentele si/sau imprejurérile independente de voin{a partilor, imprevizibile si
de neinlaturat, si care, survenind dupa incheierea contractului, impiedica sau intarzie in total sau in parte
indeplinirea obligatiilor izvordte din contract;
- 71 - zi calendaristica; an - 365 zile.

CAPITOLUL 3 OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1. Prestatorul se obliga s presteze serviciile de internet, conform specificatiilor tehnice, pe bazi de tarif
de abonament lunar:

- Diginet Business Internet garantat 150Mbps in internet si acces in 1000 Mbps in reteaua nationald DIGI,
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IP fix public.

- Chirie Fortigate 40F

- BGP default

- Abonament administrare basic

- Diginet Business Internet garantat 90Mbps in internet garantat 90Mbps 1n internet si acces in 100 Mbps
in reteaua nationald DIGL, IP fix public

3.2. Beneficiarul se obligi si achite contravaloarea serviciilor n conformitate cu prevederile prezentulu
Contract.

CAPITOLUL 4 PRETUL CONTRACTULUI

4.1. Valoarea convenita pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, platibil Prestatorului de cétre
Beneficiar, este de 9.490,25 lei cu TVA inclusa si cuprinde furnizarea serviciilor pana la data de
31.12.2023.

4.2, Preful lunar platibil Prestatorului este de 862,75 lei cu TV A inclusa.

4.3. Pretul total convenit pentru Indeplinirea obligafiilor contractuale include toate costurile Prestatorului,
directe si indirecte, legate de Incheierea si executarea Contractului si de prestarea serviciilor care fac
obiectul Contractului.

44. Preul total/lunar convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale este ferm si nu poate fi
modificat pe toatd perioada deruldrii Contractului, inclusiv perioada de prelungire, daca este cazul.

4.5. Cheltuielile aferente transportului produselotr/materialelor necesare indeplinirii  obligatiilor
contractuale cad in sarcina Prestatorului.

CAPITOLUL 5 INTRAREA IN VIGOARE A CONTRACTULUI SI DURATA
5.1. Contractul are valabilitate de la data de 01.02.2023, producéndu-si efectele pind la data de
31.12.2023.

CAPITOLUL 6 OBLIGATIILE GENERALE ALE PRESTATORULUI
6.1. Prestatorul declard si garanteazi ci are deplina competentd de a semna prezentul Contract si de a
executa obligatiile ce 1i revin din prezentul Contract, in considerarea specificului obligafiilor asumate, in
conformitate cu prevederile legale in materie.
6.2. Persoana care semneazi prezentul Contract in numele Prestatorului este legal Imputernicitd, n
conformitate cu actele constitutive ale Prestatorului, sd semneze Contractul.
6.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor de Internet care fac obiectul
prezentului Contract si va lua toate mésurile necesare ca serviciile s& fic prestate intr-un interval de
maxim 5-7 zile lucratoare de la data semnarii contractului,
6.4. Prestatorul are obligatia de a asigura prestarea serviciilor de Internet in conditiile tehnice previzute in
Specificatiile tehnice
6.5. Prestarea serviciului se va efectua pe infrastructura proprie a Beneficiarului.
6.6. Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului, cu titlu gratuit, o procedurd care si permitd
vizualizarea, verificarea si monitorizarea vitezei de transfer a datelor in conformitate cu prevederile din
Specificatiilor tehnice
6.7. Prestatorul garanteazi Beneficiarului indeplinirea nevoilor sale de trafic, 24 de ore pe zi.
6.8. Pe perioada de derulare a Contractului, Prestatorul are obligatia de a remedia defecfiunile legate de
serviciile de Internet in termen de maxim 24 ore de la notificare, fara costuri suplimentare.

In cazul intreruperii serviciului furnizat, tehnicienii RCS & RDS care se ocupd de administrarea si
service-ul retelei vor remedia defectiunea, dupd cum urmeaza:
a) in interval de maxim 8 ore, in cazul in care Intreruperea functiondrii este raportatd intre 08.00 AM si
08.00 PM;
b) iIn interval de maxim 8 ore, Incepand cu ora 08.00 AM din ziva urmitoare zilei In care Intreruperea a
fost raportatd, in cazul in care raportarea s-a facut dupd ora 08.00 PM.
in cazul intreruperii serviciului, Beneficiarul va inregistra la Centrul de Suport RCS & RDS un tichet de
nefunctionalitate, pentru care va primi un numdr de Inregistrare pentru demararea investigatiilor si
solutionarea problemei semnalate.



6.9. Prestatorul isi asuma responsabilitatea ca pentru indisponibilitatea serviciului, RCS & RDS va acorda
o reducere lunard a abonamentului lunar cel mult egald cu abonamentul lunar al Beneficiarului.Toate
calculele de disponibilitate si indisponibilitate se efectueazi pe ore si fractiuni de ore.

6.10. Prestatorul nu va restrictiona accesul Beneficiarului la nicio destinatie aflatd in Internet.

6.11. Prestatorul ofera Beneficiarului, pentru perioadele de nefunctionare sau functionare sub capacitatea
de 99% (numita disponibilitate garantata), conform Specificatiilor tehnice la contract, reduceri ale
tarifului abonamentului lunar proportional cu perioada de nefunctionare, dupa cum urmeaza.

Reducerile de nefunctionalitate sunt acordate de Prestator Beneficiarului pentru nerespectarea
disponibilitatii garantate la art 6.11 si se calculeazi in ore de nefunctionalitate, astfel: din disponibilitatea
garantati (calculatd ca procent la numarul total de ore din luna respectivdl) se scade disponibilitatea
realizati in luna respectivd (calculatd ca diferentd dintre numdrul total de ore din luna respectiva si
perioada de indisponibilitate), numarul de ore rezultat va fi numérul de ore la care se acorda reduceri de
nefunctionalitate. Pentru fiecare de ord de nefuncfionalitate astfel calculatd, RCS & RDS va acorda o
reducere egald cu valoarea abonamentului lunar Impértit la numérul de ore din luna penfru care se face
calculul. Reducerile de nefunctionalitate sunt acordate numai daca disponibilitatea realizatd are o valoare
mai mica decét disponibilitatea garantata.

Disponibilitatea serviciului se calculeaza lunar, ca raport procentual dintre perioada de functionare a
serviciului in timpul lunii (calculata ca diferenta intre perioada totala de timp dintr-o lund si perioada de
indisponibilitate) si perioada totala din timpul lunii. Indisponibilitatea serviciului incepe odatda cu
momentul raportirii intreruperii de citre Beneficiar, precum §i conform inregistrdrilor RCS & RDS si
dureazd pind in momentul in care s-a restabilit functionarea serviciului, moment stabilit pe baza
inregistrarilor interne RCS & RDS. RCS & RDS nu va inregistra perioadele de indisponibilitate care nu
au fost raportate de Beneficiar.

Perioada de indisponibilitate se defineste ca fiind perioada cumulata de indisponibilitate, Tn ore §i
fractiuni de ore, cauzatd de defectiunile individuale raportate pe o perioada de o lun calendaristic, din
care se scade perioada de indisponibilitate a serviciului din urméatoarele cauze: * Intreruperile din timpul
perioadelor de intretinere planificate « intreruperile datorate defectiunilor rezultate ca urmare a utilizérilor
necorespunzitoare de citre Beneficiar « blocarea de citre Beneficiar a interveniei personalului tehnic al
RCS & RDS pentru remedierea defecfiunii * perioada in care serviciul nu a fost in parametrii agreafi
datoritd Beneficiarului » perioada de suspendare a serviciului conform solicitarii Beneficiarului » perioada
de intrerupere datorati fortei majore. Deconectarea pentru abuzurile facute in retea nu se considera
defectiune si nu face obiectul reducerilor ia abonamentul funar.

Intreruperile programate ale serviciului vor fi efectuate de catre RCS & RDS, pe cét posibil, in zilele de
luni-duminica intre orele 00.00 s1 07.00. Intlelupenlc programate sunt anunfate catre Beneficiar cu cel
putin 24 (douazecisipatru) ore Inaintea unei astfel de intreruperi. Intreruperile programate nu vor depisi
un total de 12 ore pe luna calendaristica pentru fiecare locatie unde serviciul este furnizat. Notificarile
citre Beneficiar a intreruperilor programate se va face telefonic, prin fax, e-mail sau orice altd forma
consideratd potrivitd de catre Prestator.

RCS & RDS asiguri suport pentru Beneficiar prin Serviciul de Relatii cu Clientii , disponibil 24 de ore pe
zi, 7 zile pe saptaméni. Serviciul de Relatii cu Clientii poate fi contactat prin urmétoarele metode: *
Telefon: +40 (31) 400 65 00 « Fax: +40 (31) 400 44 48+ E-mail: support@@res-rds.ro pentru suport
tehnic; clienti@rcs-rds.ro pentru suport comercial.

Raportarea intreruperilor se va face de cétre Beneficiar numai prin reprezentantii sdi autorizati catre
Serviciul de Relatii cu Clientii. La raportarea intreruperilor, reprezentantul Beneficiarului care raporteaza
va specifica: * numele sau complet « numele complet al Beneficiarului « telefoane si adresa de email de
contact ale sale « adresa locatici la care a aparut defectiunea « tipul si descrierea completd a intreruperii,
ora Tntreruperii * alte informafii relevante observate.

CAPITOLUL 7 OBLIGATIILE GENERALE ALE BENEFICIARULUI

7.1. Beneficiarul declard si garanteazi ci este o institufie publicd ce are calitatea legald si Incheie
prezentul Contract si s indeplineascd toate obligatiile decurgind din prezentul Contract.

7.2. Persoanele care semneazi prezentul Contract in numele Beneficiarului sunt legal Imputernicite s
semneze Contractul.



7.3, Beneficiarul se obligd si transmitd Prestatorului toate datele necesare prestarii serviciilor care fac
obiectul Contractului.

7.4. Beneficiarul are obligatia de a permite accesul personalului Prestatorului la locafia unde vor fi prestate
serviciile care fac obiectul Contractului, in cazul in care se impune deplasarea personalului Prestatorului la
sediul Beneficiarului in indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract.

7.5. Beneficiarul se obligd si plateascd pentru serviciile prestate in conditiile Cap. 4. si 5.

7.6. In cazul neindeplinirii obligatiei de platd in termen de 28 de zile de la data scadentei prevézute la art.
8.2 si 8.3, Prestatorul are dreptul de a suspenda furnizarea serviciilor si de a proceda la recuperarea sumelor
datorate de Beneficiar pentru serviciile prestate pana la data suspendarii, conform dispozitiilor legale.

CAPITOLUL 8 MODALITATEA DE PLATA

8.1. Prestatorul se obligd sa emita factura aferentd furnizarii serviciilor Beneficiarului, electronic la adresa
de mail: gloria.popescu@osim.ro; iulia.varodin@osim.ro, precum si sd Incarce factura in sistemul E-
Factura.

8.2. Termenul de scadenta este de 30 de zile de la data emiterii facturii.

8.3. Plata se va efectua in lei.

8.4. Obligatia de plati se va considera efectuata la data debitérii contului OSIM.

8.5. Pe parcursul derulirii contractului, plata serviciilor furnizate se va face in avans pentru luna in curs in
conditiile si cuantumurile prevazute in contractul incheiat.

CAPITOLUL 9 STANDARDE
9.1. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele cerute prin Specificatiilor tehnice la
contract, care, in orice situaie, vor respecta cel putin standardele sau alte reglementéri in vigoare.

CAPITOLUL 10 DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

10.1. Prestatorul are obligatia de a despigubi Beneficiarul impotriva oricdror prejudicii cauzate acestuia ce
rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete de inventie, nume comercial, marci,
desene sau modele, etc), legate de produse sau de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legaturd cu prestarea serviciilor.

CAPITOLUL 11 MODIFICAREA CONTRACTULUI

11.1. Orice Modificare a Contractului are efect doar daci se realizeaza cu respectarea Legii, in scris si se
semneazi de ambele parti contractante. Modificarea Contractului se poate realiza fie prin Act Aditional, fie
prin Dispozitie emisa de Beneficiar. In cazul Modificarilor realizate prin Act Aditional, semnarea de sau in
numele partilor contractante este obligatorie.

11.2. Partile contractante au dreptul, pe durata Contractului, de a conveni modificarea si/sau completarea
clauzelor acestora, fird organizarea unei noi proceduri de atribuire, fard a afecta caracterul general al
Contractului, in limitele Legii si in aplicarea prevederilor previzute de din Legea nr. 98/2016, coroborate
cu prevederile referitoare la modificari contractuale din HG nr. 395/2016

CAPITOLUL 12 PRESTARE, INSPECTII SI/SAU VERIFICARI

12.1. Beneficiarul, prin reprezentantii sii, are dreptul de a verifica conformitatea serviciilor furnizate cu
specificatiile tehnice.

12.2. Beneficiarul va numi o comisie sau un reprezentant care va verifica conformitatea serviciilor
furnizate cu specificatiile tehnice.

12.3. Furnizarea serviciilor ce fac obiectul prezentului Contract se face la sediul Beneficiarului din str. Ton
Ghica, nr. 5, sector 3, Bucuresti.

12.4. Daci serviciile furnizate nu corespund specificatiilor prevazute in Specificatiile tehnice la contract,
Beneficiarul are dreptul si notifice Prestatorului care, are obligatia, fard a modifica preful Contractului:

a) de a remedia problemele sesizate de citre Beneficiar cu privire la furnizarea serviciilor, toate costurile
suplimentare care ar putea surveni in procesul de remediere;

sau
b) de a face toate modificirile necesare pentru ca serviciile prestate sd corespunda Specificatiilor tehnice
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12.5. Dreptul Beneficiarului de a verifica modalitatea de prestare a serviciilor si, dacé este necesar, de a
respinge receptia acestora nu va fi limitat sau aménat din cauza faptului cd serviciul a fost inspectat si/sau
verificat de Prestator, cu sau fird participarea unui reprezentant al Beneficiarului daca Prestatorul nu ia
masurile necesare de la art 12.4, pct a) si/sau pet b).

CAPITOLUL 12 GARANTIA ACORDATA SERVICIILOR

13.1. Prestatorul garanteazi ca prestarea serviciilor din Contract a fost indeplinita cu utilizarea de
instrumente/produse conforme din punct de vedere tehnic, iar garantia materialelor folosite in indeplinirea
obligatiilor contractuale este de minim 12kuni.

13.2. Oricind pe durata perioadei de garantie, Beneficiarul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului,
in scris, orice plangere sau reclamatie referitor la probleme/defectiuni apirute in urma serviciilor prestate
conform prezentului Contract.

13.3. Prestatorul are obligatia de a remedia defectiunile notificate de Beneficiar conform punctului 13.2,
in termen de cel mult 3zile lucratoare zi de la notificare fird a solicita Beneficiarului costuri suplimentare.
13.4. In cazul neindeplinirii obligatiei previzute la art. 13.3. in termenul prevazut, Beneficiarul are
dreptul de a lua propriile misuri de remediere pe riscul si pe cheltuiala Prestatorului, fard a aduce niciun
prejudiciu oricdror altor drepturi pe care Beneficiarul le are fatd de Prestator prin Contract.

CAPITOLUL 13 CESIUNEA

14.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, fara
s obting, in prealabil, acordul scris al Beneficiarului.

14.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii
asumate prin contract.

CAPITOLUL 14 FORTA MAJORA

15.1. For{a majori este constatatd de autoritatea contractanta.

15.2. Forta majorii exonercazi pirtile contractante de rdspunderea pentru neindeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul Contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

15.3. Indeplinirea Contractului va fi suspendatd in perioada de acfiune a fortel majore, dar férd a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pana la aparitia acesteia.

15.4. Partea contractanti care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte pérti, in termen de 5
(cinci) zile de la data aparifiei cazului de fortd majord si va comunica actele constatatoare emise de
Camera de Comert si Industrie a Roméniei in termen de 5 (cinci) zile de la aceasta data. Partea va trebui,
de asemenea, si comunice celeilalte parti incetarea situatiel de fortd majoré in termen de 5 (cinci) zile de
la aceastd incetare.

15.5. Dacd partile nu procedeaza la anuntarea, in conditiile si la termenele previzute mai sus, a aparitiel,
respectiv, incetirii cazului de fortd majord, partea care o invoca va réspunde de neindeplinirea
obligatiilor contractuale asumate frd nici un fel de exonerare sau limitare a raspunderii.

15.6. Daci cazul de forta majord si/sau efectele acestuia necesitd suspendarea executdrii prezentului
Contract pe o perioada care depédseste 15 (cincisprezece) zile, In acest caz, partile se vor intdlni In termen
de maximum 5 zile de la data Incheierii acelei perioade, in scopul de a conveni, fie asupra modului de
derulare a Contractului, fie asupra desfiinfirii acestuia.

CAPITOLUL 15 SUSPENDAREA SI INCETAREA CONTRACTULUI

15.1- Prezentul Contract inceteazd de drept prin ajungere la termen sau la momentul la care toate
obligatiile stabilite in sarcina pértilor au fost exccutate

15.2- Beneficiarul isi rezervd dreptul de a rezilia Contractul, fird insa a fi afectat dreptul Pérfilor de a
pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, daca:

(1) Prestatorul nu se conformeazi, in perioada de timp rezonabild, conform notificirii emise de cétre
Beneficiar, prin care i se solicitd remedierea Neconformitdii sau executarea obligatiilor care decurg din
prezentul Contract;

(i)  Prestatorul subcontracteaza parti din Contract fird a avea acordul scris al Beneficiarului;

(iii)  Prestatorul cesioneaz drepturile gi obligatiile sale fard acordul scris al Beneficiarului;



(iv)  Devin incidente oricare alte incapacititi legale care sd impiedice executarea Contractului;

(v) In situatia in care Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Prestatorului deoarece au fost incélcate
grav obligatiile care rezultd din legislafia europeand relevantd iar aceastd imprejurarca fost constatatd
printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

(vi)  In cazul in care impotriva Prestatorufui se deschide procedura falimentului;

(vil) Prestatorul a savérsit nereguli sau fraude in cadrul procedurii de atribuire a Contractului sau in
legituri cu executarea acestuia, ce au provocat o vitimare Beneficiarului;

15.3- Prestatorul poate rezilia Contractul fard insa a fi afectat dreptul Péartilor de a pretinde plata unor
daune sau alte prejudicii, in cazul In care:

(1) Beneficiarul a comis erori esentiale, nereguli sau fraude n cadrul procedurii de atribuire a
Contractului sau In legaturd cu executare acestuia, ce au provocat o vitimare Prestatoruiui.

(i)  Beneficiarul nu isi indeplineste obligatiile de platd a serviciilor prestate de Prestator, In conditiile
stabilite prin prezentul Contract.

15.4. Rezilierea Contractului in conditiile art. 15.2 si art. 15.3 intervine cu efecte depline, fard a mai fi
necesara indeplinirea vreunei formalitdti prealabile gi fard a mai fi necesard interventia vreunel mstante
judecitoresti si/sau arbitrale.

15.5. Prevederile prezentului Contract in materia rezilierii Contractului se completeazé cu prevederile in
materie ale Codului Civil in vigoare.

15.6. In situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutarii/executirii partiale de cétre Prestator a
obligatiilor contractuale, acesta va datora Beneficiarului daune-interese cu titlu de clauza penala n
cuantum egal cu valoarea obligatitlor contractuale neexecutate.

15.7. Beneficiarul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestare a serviciilor, in cel
mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previizute la data incheierii contractului,
cu conditia notificarii Contractantului cu cel putin 3 zile inainte de momentul denuntarii.

15.8. In conformitate cu prevederile legale in vigoare in materiile achizifiilor publice si finantelor publice,
Contractul inceteazd de plin drept, la simpla notificare prealabila a Beneficiarului, fa momentul in care
valoarea obligatiilor cumulate totale ale Beneficiarului rezultate din derularea Contractului devine egald
cu valoarea fondurilor publice alocate cu aceastd destinatie In bugetul Beneficiarului.

15.9. Incetarea Contractului in conditiile art.15.8 nu creeazi nici un fel obligatic patrimoniald si/sau
nepatrimoniala in sarcina pérfilor contractante §i nu afecteaza obligatiile pérfilor ce au luat nagtere valabil
anterior Tncetdrii contractului.

15.10. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre pérti, in mod culpabil
si repetat, da dreptul pirtii lezate de a considera contractul de drept reziliat §i de a pretinde plata de
daune-interese.

15.11. Daci Contractul este desfiintat in conditile art. 15.10, partea in culpd datoreazi titlul de daune
interese compensatori, in cuantum de 15 % din valoarea totald a Contractului, precum si plata
penalitatilor de IntArziere scadente la data rezilierii Contractului.

15.12. Partile convin ci debitorul obligatiel neexecutate este pus in intfrziere prin simpla neexecutare,
fiird tndeplinirea altor formalitati.

CAPITOLUL 16 REZILIEREA CONTRACTULUI

16.1 Contractul se reziliazd de plin drept, la simpla notificare scrisd si fard vreo alti formalitate de punere
in intdrziere, in oricare din urmétoarele cazuri :

a) daci Prestatorul nu isi indeplineste oricare din obligatiile prevazute la art.6.3, 6.4. si 13.3.pe o perioada
maj mare de 10 zile calendaristice de la scadenta acestora.

CAPITOLUL 17 INTARZIERI

17.1. Prestatorul are obligatia de a indeplini prezentul Contract de prestare servicii in perioada convenitd.
17.2. Daci pe parcursul indeplinirii contractului Prestatorul nu poate respecta perioada de prestare a
serviciilor, acesta are obligatia de a notifica, n timp util, Beneficiarul, modificarea datei/perioade de
prestare asumate facandu-se numai cu acordul Beneficiarului si numai prin semnarea unui Act Aditional.



CAPITOLUL 18 LITIGII

18.1. Beneficiarul si Prestatorul convin ca toate litigiile decurgénd din sau in legiturd cu validitatea,
interpretarea si/sau derularea prezentului Contract, care nu pot fi solufionate intr-un mod amiabil de catre
Parti, vor fi supuse instangelor competente din Roménia aflate la sediul Beneficiarului.

CAPITOLUL 19 COMUNICARI

19.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului Contract, trebuie sé fie transmisé

in scris.

19.2. Orice document scris trebuie inregistrat att in momentul transmiterii, cét si in momentul primirii.
Reprezentanti autorizati

Date Reprezentant RCS & RDS -Prestator Beneficiar
Numes Nume : Servliciu.!l Relatii cu
Clientii
Serviciul Adresa: Adresa : Bucuresti Dr.
Relatii cu Staicovici
Clientii Tel: Nr. 73-75 Sector 5,
si Suport Forum 2000 Building, Faza |
Tehnic Fax: Tel: 031 400 65 00
_ Fax: 031 400 44 48;
E-mail: E-mail : support@rcs-rds.ro
Niiie: Nume: Departament Clomercial
Adresa : Bucuresti Dr.
Adresa: Staicovici
Nr. 71-75 Sector 5
Tel Forum 2000 Building, Faza I,
Comercial/Der et.]
ulare Contract Fax: Tel : 031 400 44 45;
Fax : 031 400 44 48;
Mobil: 0770100020
F-mail: E-mail : mariana.iordan(@rcs-
rds.ro
licitatii.bucuresti@rcs-rds.ro
Wi Nume : Departament Einanciar
Adresa : Bucuresti Dr.
Advresa: Staicovici
Nr. 71-75 Sector 5
Financiar Tel Forum 2000 Building, Faza I,
et.2
Fax: Tel: 031 401 00 20
) Fax: 031 401 00 13
E-mail: E-mail : collection(@rcs-rds.ro

CAPITOLUL 20 DATE CU CARACTER PERSONAL

20.1. Partile se obligd sa respecte prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European
si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.
20.2. In situatia in care una din parti nu respectd prevederile mentionate, aceasta va raspunde potrivit
prevederilor in vigoare.

CAPITOLUL 21 DISPOZITII FINALE
21.1 Prezentul Contract contine totalitatea intelegerilor intervenite intre parti.



21.2 Nici o modificare la prezentul Contract nu va avea efecte si nu va fi valabild decat dacd este facutd
prin inscrisuri purtdnd denumirea de Acte Aditionale, semnate de/sau in numele partilor de cétre
reprezentantii legali/conventionali ai acestora.

21.3 Toate notificarile si comunicarile adresate unei parti vor fi ficute in scris in limba roména la adresele
prevazute la Cap.1 sau la altd adresd notificatd in scris din timp de cétre parti.

BENEFICIAR, ) PRESTATOR,
OFICIUL DE STAT-PENTRU INVENTII SI MARCI RCS & RDS S.A



