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1. Tn temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de servicii,

fm‘re

OFICIUL DE STAT PENTRU INVENTII SI MARCI (OSIM), cu sediul in Bucuresti, Str. Ion
Ghica nr. 5, Sector 3, Telefon 021/315.90.66, fax 021/312.38.19, Cod de identificare fiscala:
4266081, Cont bancar RO29TREZ70320F365000XXXX deschis la Trezoreria Sector 3 Bucuresti
reprezentatd prin p.Director General, ADRIANA ALDESCU, in calitate de ACHIZITOR, pe de o
parte,

si
Regia Autonoma RASIROM., cu sediul in Bucuresti, str.Pinul Alb, nr.3, sector 2, cod unic de
inregistrare RO7061781, cont de virament RO69TREZ7005069XXX003428, deschis la

A.T.C.P.M.B,, reprezentatd prin domnul LAURENTIU TROCAN - Director General si doamna
Diana Miu - Director Economic, in calitate de PRESTATOR, pe de alti parte.

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - pértile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. preful contractului - preful platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala §i corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - (Cod CPV - 50610000-4) —serviciile de mentenanta, reparare si de intretinere a
echipamentelor de securitate pe care Prestatorul se obliga sa le presteze Beneficiarului in conditiile
prevazute in Cerinte tehnice — Anexa nr.1, la prezentul Contract.;

€. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza in legatura
cu serviciile prestate conform contractului;

f. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau
vinel acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea §i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare
a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat
fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de
executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g. Zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

h. exploatare necorespunzdtoare — modificari neautorizate a configuratiei sistemului de securitate
din punct de vedere hardware si software;



. subsisteme - fiecare din sistemele de: detectie si semnalizare la incendiu si avertizare antieh
de control acces; televiziune cu circuit inchis (TVCI);
j. utilizare frauduloasa — accesarea sistemului de securitate de citre persoane neautorizate.

3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
32. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1. (1) Prestatorul se obligd sa presteze Servicii de mentenanti necesare pentru intrefinere si
asigurarea functionalitatii Sistemului Complex de Securitate instalat in sediul OSIM din str.
Ion Ghica nr. 5 si nr. 3 in conditiile previzute in Anexele 1 si 2, anexe care sunt in conformitate
cu caietul de sarcini al beneficiarului.

(2) Prestatorul se obliga si efectueze o verificare tehnici lunari a sistemului integrat de securitate
al OSIM in conformitate cu Anexa 2.

(3) Prestatorul se obliga sa efectueze o revizie anuali a sistemului integrat de securitate al OSIM in
conformitate cu Anexa 1. Revizie anuali a sistemului integrat de securitate al OSIM va fi efectuatd
in prima luna de la semnarea prezentului contract.

(4) Prestatorul se obligd sd intocmeasca procese verbale de interventie pentru fiecare interventie
accidentald, in termen de 3 zile lucratoare de la rezolvarea deficientei, cu mentiunea expresa a cauzei
deficientei constatate de prestator, cauza care trebuie sd fie insusitd si confirmatd de reprezentantii
desemnati ai achizitorului in termen de 2 zile lucratoare de la inregistrarea la achizitor, iar in cazul
platii unor echipamente ce nu se mai afla in garantie, aprobate de persoanele cu drept de decizie.

(5) Prestatorul se obligd sa asigure echipamente tampon, in caz de defect (dacd in urma unei revizii se
constatd ca un echipament este defect, acesta se va tnlocui cu unul nou dupi achizitionarea acestuia
de catre beneficiar). Manopera pentru aceste operatiuni este inclusa in pretul prevazut la art 5.1.

5. Pretul contractului

5.1. Valoarea estimata maxima convenita pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, platibil
Prestatorului de cétre Beneficiar, este de 53.433 lei, inclusiv TVA si cuprinde abonamentul lunar
pentru 8 luni, plus o luna din anul urmator in situatia in care se prelungeste durata de valabilitate a
contractului.

5.2. Pretul contractului conform clauzei 5.1., se plateste in transe lunare in valoare de 5.937 Lei cu
TVA inclusa.

6. Durata contractului

6.1. Contractul intrd in vigoare la data semndrii de catre ambele parti.

6.2. Durata prezentului contract este pand la data de 31.12.2017. La expirarea acesteia, durata
contractual se va putea prelungi cu 1 luna, doar la cererea expresa a beneficiarului prin incheierea
unui act aditional.



cecutarea contractului

1. Executarea contractului incepe cu data semnarii acestuia i este valabil pana la data de
31.12.2017.

& Documentele contractului

8.1. Documentele contractului sunt:
- Cerinte tehnice — Anexa 1.
- Oferta tehnica — Anexa 2

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1. Prestatorul se obligd sd presteze serviciile aferente verificarilor lunare si interventiile
solicitate de achizitor in conformitate cu art. 4.

9.2. Prestatorul se obligd sa asigure funcfionarea echipamentelor la parametri corespunzatori la
finalizarea verificarilor lunare.

9.3. Prestatorul se obligé ca cel putin liderul echipei de mentenanti sa fie autorizat de IGPR.
9.4. Prestatorul se obligd sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

1) reclamatii $i actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate; si

i1) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incdlcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de céatre achizitor.

10. Obligatiile principale ale achizitorului
10.1. Achizitorul se obliga sa receptioneze, potrivit art.15, serviciile prestate in termenul convenit.

10.2. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul cétre prestator, lunar, in transe egale in cuantum
de 5.937 lei, inclusiv TVA, in termen de 14 zile de la inregistrarea facturii de catre acesta la
achizitor.

10.3. Daci achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei previzute
la art. 10.2., si fard a prejudicia dreptul prestatorului de a apela la prevederile art. 10.4.
Prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de reactualizarea sumei de
platd la nivelul corespunzitor zilei de efectuare a plafii. Imediat ce achizitorul onoreaza factura,
prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1. In cazul in care, din vina sa exclusiv, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalititi, o
suma echivalentd cu o cota de 0,01% din pretul contractului, pentru fiecare zi de intarziere,
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.2. in cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 28 de zile de la expirarea
perioadei de la art. 10.3., atunci acesta are obligatia de a plati ca penalitifi o suma echivalentd cu o
cotd de 0,01% pe zi de intarziere, din plata neefectuata.



11.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si a.
pretinde plata de daune-interese.

11.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricadnd la contract, printr-o notificare scrisa,
adresatd prestatorului, fard nici o compensatie, dacad acesta din urma intrd in procedurd de
faliment, cu condifia ca aceastd anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau
despagubire pentru prestator, in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzdtoare pentru partea din contract indeplinitd pand la data denuntirii unilaterale a
contractului.

Clauze specifice
12. Alte responsabilitifi ale prestatorului

12.1. (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat $i In conformitate cu propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele §i orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute
de/si pentru contract, in mésura In care necesitatea asigurdrii acestora este previzutd in contract sau
se poate deduce in mod rezonabil din contract.

(3) Prestatorul va informa achizitorul 1in legaturd cu stadiul lucrarilor sau al reparatiilor, in
maximum 2 ore de la inceperea interventiei.

(4) Prestatorul va informa achizitorul asupra echipamentelor necesare a fi inlocuite pentru
asigurarea functionarii la parametrii necesari a instalatiilor printr-un proces verbal de constatare si
acestea vor fi livrate numai pe baza de comanda; echipamentele aflate in perioada de garantie vor
fi platite de catre prestator.

(5) Prestatorul va informa, din timp, asupra consumabilelor necesare a fi inlocuite, consumabile
pe care trebuie si le procure de la producatori.

12.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu oferta.
Totodata, este raspunzétor atat de siguranta tuturor operatiunilor i metodelor de prestare utilizate,
cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

12.3. (1) Prestatorul va fi disponibil sd intervina i sd remedieze deficientele in functionare ale
subsistemelor, in urmatoarea zi calendaristica de la semnalarea telefonicd a aparitiei unei astfel de
deficient.

(2) Prestatorul va consemna intr-un proces verbal de interventie deficienfa constatatd si cauzele
producerii acesteia, cauza confirmata de reprezentantii desemnati de achizitor.

12.4. Prestatorul nu este responsabil pentru defectiunile cauzate de exploatarea necorespunzétoare a
sistemului, care nu i se datoreaza.

12.5. (1) Anexat fiecdrei facturi, prestatorul va prezenta documentele justificative, respectiv
procesele verbale de interventie, pentru interventiile accidentale, care vor purta viza
reprezentantilor desemnati de achizitor.



.n cazul in care, procesele verbale de interventie nu sunt confirmate de reprezentantii desemnati
achizitorului, facturile la care sunt anexate nu se platesc, pana la confirmarea acestora.

13. Confidentialitatea

13.1 In conformitate cu pricipiile deontologice, partile se obliga sa asigure deplina confidentialitate a
lucrarilor. Prestatorul se obligd sa pastreze confidentialitatea parolelor de acces la sistemele
Beneficiarului. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor asumate prin
prezentul contract. Totodata este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului. In cazul in care
accesarea remote este posibila Prestatorul se obligd sd asigure integritatea sistemelor pe care le
acceseaza pe durata conectdrii la sistemele Beneficiarului. Prestatorul se obligd sd nu incerce si
acceseze sisteme, informatii sau date altele decat cele pentru care a fost explicit autorizat in scris de
Beneficiar conform prezentului contract.

14. Alte responsabilitati ale achizitorului

14.1. Achizitorul se obliga sd puna la dispozitia prestatorului orice facilitdti si/sau informatii pe care
acesta le cere in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

14.2. Achizitorul se angajeaza sa pastreze la loc sigur si sa prezinte la fiecare interventie, daca i se
solicitd aceasta, procesele verbale de interventie si Cartea tehnicad a sistemului de securitate si sa
confirme prin semnatura reprezentantilor sai desemnati, corectitudinea datelor inscrise in aceste fise
de service.

14.3. Achizitorul se obligd sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate. '

14.4. (1) Achizitorul se obligd sa respecte instructiunile de exploatare ale instalatiilor de curenti slabi
conform documentatiei tehnice a proiectului.

(2) Achizitorul se obligd sd anunte serviciul tehnic al prestatorului in cazul aparitiei oricarei
disfunctionalitati.

(3) Achizitorul se obligd sa asigure accesul liber si in regim de urgentd, la toate echipamentele
apartinand subsistemelor, furnizdnd ecusoane cu mentiunea Rasirom, recunoscute de sistemul de
securitate si protectie al OSIM.

(4) Achizitorul se obligd sd garanteze prestatorului cd nu va permite schimbarea, ajustarea sau
interventia asupra instalatiilor i echipamentelor subsistemelor, de citre o alti persoana in afara
personalului prestatorului, fara aprobarea scrisd, prealabild, a prestatorului.

(5) Achizitorul se obligé sa nu ridice pretentii asupra prestatorului in cazul in care a permis interventia,
fara acordul scris, prealabil, al prestatorului altor persoane asupra subsistemelor.

(6) Achizitorul se obligd si verifice calitatea serviciilor, sa semneze si s certifice, dupa caz, procesele
verbale de interventie si, dupa caz, sa notifice prestatorului orice insatisfactie privind serviciile incluse
in acest contract.

15. Receptie si verificiri

15.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor.



15.2. Verificirile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitor.
obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sdi imputernicifi pentru a.
Scop.

16. Incepere, finalizare, intdarzieri, sistare

16.1. (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data intrédrii in vigoare a
contractului.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intdrzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, pértile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; gi
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adduga la pretul contractului.

16. 2. (1) Serviciile prestate in baza contractului trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen
care se calculeazi de la data inceperii prestérii serviciilor.

(2) in cazul in care:
i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului; sau

ii) alte circumstante neobisnuite, susceptibile de a surveni altfel decat prin
incédlcarea contractului de citre prestator,indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei
de prestare a serviciilor sau a oricérei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord,
perioada de prestare si vor semna un act adifional.

16.3. Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respectd data/perioadele de prestare,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor
de prestare se face cu acordul partilor, prin act aditional.

16.4. Cu exceptia prevederilor art. 21 i in afara cazului in care achizitorul este de acord cu o
prelungire conform art. 16.3, o intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a
solicita penalitati prestatorului potrivit prevederilor art. 11.

17. Ajustarea prefului contractului
17.1. Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.

18. Amendamente

18.1. Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului, precum si in cazul in care achizitorul doreste extinderea sistemului de securitate prin
adaugarea unor echipamente noi sau doreste schimbarea tipului de servicii alese.

19. Clauze speciale

19.1. Partile contractante se obliga sa pastreze secretul cu privire la datele si informatiile in legédtura
cu executarea contractului, conform legii.



2. (1) Semnalarea deficientelor pe parcursul derularii contractului se face de catre reprezentantii
.esemnati ai achizitorului, iar cu ocazia verificarilor, specialistii prestatorului stabilesc si cauza
oricdrei deficiente, care va fi mentionata in procesul-verbal de interventie.

(2) Achizitorul are dreptul la contraexpertiza.

19.3. Prestatorul nu va fi responsabil pentru :

a) utilizarea frauduloasd a subsistemelor de catre achizitor sau terti;

b) lipsa furnizérii de asistenta tehnicd, dacd aceasta vine ca rezultat al unui eveniment de forta
majora.

20. Cesiunea

20.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fara sa obfind, 1n prealabil, acordul scris al achizitorului.

20.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

21. Forta majora

21.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

21.2. Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

21.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

21.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si s ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitirii
consecintelor. '

21.5. Daca forfa majord acfioneazd sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna dintre pérti sd poati pretinde celeilalte daune-interese.

22. Solutionarea litigiilor

22.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neinfelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legitura cu
indeplinirea contractului.

22.2. Daca, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze
de catre instantele judecatoresti din Romania.

23. Limba care guverneazi contractul

23.1. Limba care guverneaza contractul este limba roména.

24. Comunicdri



24.1. (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa 1n scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat gi in momentul primiril.

24.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicaril.

25. Legea aplicabild contractului
25.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.
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