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CONTRACT
PRIVIND ACHIZITIONAREA DE SERVICII DE TELEFONIE MOBILA

intre

OFICIUL DE STAT PENTRU INVENTII SI MARCI (OSIM), cu sediul in Bucuresti, str. Ion Ghica
nr.5, sector 3, cod fiscal 4266081, cont de virament nr. RO29TREZ70320F365000XXXX deschis la
Trezoreria Sectorului 3, reprezentatd de Adriana Aldescu — p.Director General, in calitate d¢ BENEFICIAR,
pe de o parte,

si

S.C. VODAFONE ROMANIA SA. cu sediul in Bucuresti, Piata Charles de Gaulle, nr. 15, sector 1, tel.
302.1000, fax 302.1473, Cod Unic de anegistrare RO8971726, cont bancar nr.
RO29TREZ7005069XXX000710, deschis la Activitatea de Trezorerie i Contabilitate Publicd a Municipiului
Bucuresti, prin reprezentant legal, dna. Sandra Bagiu avand functia de Government Account Manager, in
calitate de PRESTATOR DE SERVICII,

2. Definitii

Art. 2.1. In prezentul Contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

Contract — prezentul act juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti, incheiat intre
Beneficiar si Prestator;

Beneficiar si Prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul Contract;

Acte aditionale la Contract — reprezinta actele juridice care se vor atasa prezentul Contract in cazul unor
modificari, completari sau renuntari referitoare la clauzele Contractului; Actele aditionale fac parte integranta
din Contract;

Pretul Contractului — pretul platibil Prestatorului de catre Beneficiar in baza Contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin acest Contract;

Servicii (Cod CPV - 64212000-5) — Servicii de telefonie mobila conform cerintelor tehnice cuprinse in
Oferta tehnica si Financiara —Anexa nr.1 la prezentul Contract.

- Standarde — standardele, reglementirile tehnice sau alte asemenea cerinte prevazute in Propunerea tehnica
si financiara — Anexa nr. 1 la prezentul Contract, care, in orice situatie, vor respecta cel putin standardele sau
alte reglementiri in vigoare;

- Forta majora — toate evenimentele si/sau imprejuririle independente de vointa partilor, imprevizibile si de
neinlaturat, si care, survenind dupd incheierea contractului, impiedicd sau intdrzie in total sau in parte
indeplinirea obligatiilor izvorate din contract;

- Zi - zi calendaristica; an — 365 zile

3. Interpretare

3.1. - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.
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4. Obiectul principal al contractului

Furnizarea de cétre Prestator de servicii de telefonie mobila si transfer de date pentru un numér de 55 de sim-uri
active in flota OSIM si 5 sim-uri transfer date, cu posibilitatea activarii suplimentare, la solicitarea Beneficiarului,
in perioada conveniti la art. 7 si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

5. Valoarea contractului

5.1. — Valoarea maxima estimata a contractului pentru serviciile prestate conform art. 4 este de 47.000 lei cu
TVA inclusa si are ca bazi tarifele comunicate prin propunerea financiari (Anexa 1).

6. MODALITATEA DE PLATA

6.1. Prestatorul se obligd si emitd lunar factura aferentd serviciilor prestate Beneficiarului, pentru
serviciile prestate in luna anterioara.

6.2. Factura prevazuti la art. 6.1. din Contract va fi transmisi la sediul Beneficiarului din str. lon Ghica, nr. 5,
sector 3, Bucuresti in primele 15 (cincisprezece) zile ale lunii calendaristice urmatoare lunii in care s-au prestat
serviciile.

6.3. Factura emisa de PRESTATOR si acceptata fara obiectiuni de BENEFICIAR, se va achita prin ordin de
platd, in Lei in termen de 14 zile de la data intrarii facturii in institutie prin Registratura acesteia.

6.4. Plata pretului prevazut la art. 5 se considera efectuati la data debitarii contului Beneficiarului.

7. Durata contractului
7.1. - Durata prezentului contract este de 10 luni, incepand cu 01.04.2017 pana la data de 31.12.2017, si poate
fi prelungit, prin act aditional , pe o perioadi de maxim o luna din anul urmator.

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1. - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si /sau performantele asumate prin prezentul
contract. '

8.2. - Prestatorul se obliga sa despagubeascé beneficiarul impotriva oriciror reclamatii si actiuni in justitie, ce
rezulta din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.).

9. Obligatiile principale ale Beneficiarului

9.1. - Beneficiarul se obliga sa receptioneze, lunar serviciile prestate conform art.8.1.

9.2. - Beneficiarul se obliga sa plateasca contravaloarea serviciilor, pe baza facturii emise de citre prestator in
conformitate cu art.6.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

10.1. - n cazul in care, din vina sa exclusivd, PRESTATORUL nu reuseste sa isi execute obligatiile asumate
prin contract, atunci BENEFICIARUL are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitifi, o sumi
echivalenti cu o cotd procentuald de 0,01%/zi din pretul contractului.

10.2. - In cazul in care beneficiarul nu onoreazi facturile in termen de 28 de zile de la expirarea perioadei
convenite, atunci acesta are obligatia de a plati ca penalitdfi o suma echivalenta cu o cota procentuald de 0,01%/zi,
din plata neefectuata.

10.3. - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul pértii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

10.4. - Beneficiarul isi rezerva dreptul de a renunta oricdnd la contract, printr-o notificare scrisd, adresata
prestatorului, fird nicio compensatie, dacad acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare sa nu
prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul
de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntirii unilaterale a
contractului.

11. Alte responsabilitiiti ale prestatorului

I1.1. - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract,



in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract.

1.2, - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor . Totodata, este raspunzator atat de
siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata
durata contractului.

12. Receptie si verificari

12.1. - Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din propunerea financiara.

12.2. - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Beneficiarul are
obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sai imputerniciti pentru acest scop.

13. incepere, finalizare, intarzieri, sistare

13.1. - Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor odata cu semnarea prezentului Contract.

13.2 - In afara cazului in care Beneficiarul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice intarziere
in indeplinirea contractului da dreptul Beneficiarului de a solicita penalititi prestatorului.

14. Amendamente

14.1. - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional.

15. Subcontractanti

15.1. - Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteazi par{i din contract, de a incheia contracte cu
subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat contractul cu Beneficiarul, fara a modifica pretul
prezentului contract si de a notifica Beneficiarul in aceasta privinta.

15.2. - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea prezentului contract toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, precum si contractele incheiate cu acestia se
constituie in anexe la contract, daca este cazul.

15.3. - (1) Prestatorul este direct raspunzator fata de beneficiar de modul in care indeplineste prezentul contract.

15.4. - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit partea sa din
contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba pretul contractului si va fi notificatd Beneficiarului.

16. Cesiunea

16.1. - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, fira sa
obtind, in prealabil, acordul scris al Beneficiarului.

16.2. - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii
asumate prin contract.

17. Forta majori

17.1. - Forta majora este constatati de o autoritate competenta.

17.2. - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

17.3. - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.4. - Partea contractanta care invoca forta majoré are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia i sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie In vederea limitarii consecintelor.

17.5. - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte
va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, firi ca vreuna dintre parti sa
poata pretinda celeilalte daune-interese.

18. Solutionarea litigiilor



18.1. - Beneficiarul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

18.2. - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, Beneficiarul si prestatorul nu reugesc sa rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele
judecatoresti comptente din Roménia.

19. Limba care guverneazi contractul
19.1. - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

20. Comunicari

20.1. - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa
in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat $i in momentul primirii.

20.2. - Comunicdrile intre parfi se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

21. Legea aplicabila contractului
21.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
Partile au inteles sa incheie prezentul contract in 2 (doua) exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

BENEFICIAR, PRESTATOR,
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Vodafone Romania S.A.
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1. Introducere

Vodafone Romania are placerea sa va ofere o solutie
de comunicatii completa care sa satisfaca nevoia de
comunicatii a companiei dumneavoastra.

Decarece aceasta oferta este dedicata companiei
dumneavoastra, preturile si unele aspecte tehnice sunt
exclusive, va rugam sa pastrati confidentialitatea
asupra lor.

Vodafone detine o retea cu acoperire nationala si astfel putem sa va oferim serviciile de care
aveti nevoie in toate locatiile prezente cat si viitoare. Nu este nevoie sa asteptati dezvoltari
de retea, sa va faceti probleme din cauza unor proceduri complicate de instalare, noi ne
vom ocupa de tot permitandu-va sa va concentrati asupra succesului companiei
dumneavoastra. Tot ceea ce trebuie sa faceti este sa doriti sa lucrati cu noi.

Cine suntem

Vodafone Romania este compania care a lansat prima retea GSM din Romania, la 15 aprilie
1997. Compania este, de asemenea, primul operator care a lansat serviciile 3G in Romania,
in aprilie 2005 si serviciile 3G broadband HSDPA, in noiembrie 2006. De asemenea, este
prima companie care a lansat la nivel national serviciile 3G in frecventa 900 MHz, oferind in
prezent acces la Internet mobil, la viteze de pana la 43,2 Mbps.

Peste 8 milioane de clienti si mii de companii conteaza pe serviciile de comunicatii oferite
de Vodafone Romania.

Incepand cu 27 aprilie 2006, brandul Vodafone a fost lansat in Romania prin campania

“Traieste fiecare clipa”. Ulterior, in luna noiembrie 2009, Vodafone a lansat noua identitate
de brand, “Power to you".

Vodafone Romania se angajeaza sa imbogateasca vietile oamenilor prin servicii de
comunicare performante si printr-un sprijin constant acordat comunitatii. Viziunea noastra

este sa devenim lider de piata si un model in ceea ce priveste conduita de afaceri in
Romania.

Beneficii principale

* serviciile 3G broadband - HSDPA disponibile in roaming in 27 de tari, prin 34 de
operatori

* serviciile 3G/3G Broadband disponibile in roaming in 58 de tari prin 95 de operatori

* servicii GSM disponibile in roaming in 145 de tari/zone, prin 326 operatori

* servicii integrate de comunicatii pentru companii

* solutii de comunicatii inovative, atat pentru clientii individuali, cat si pentru clientii
din mediul de afaceri: Vodafone Passport, Vodafone live!, Vodafone Mobile
Broadband, Vodafone BlackBerry, Vodafone Internet pe Mobil, Cartela Internet
Vodafone

* Servicii de telefonie fixa pentru clientii persoane fizice, prin Vodafone Acasa si

Vodafone Zona Mea, precum si pentru companii, prin Vodafone Office Zone si
Vodafone Office Zone Mobile.

Continutul acesui document este considerat confidential si informatiile nu pot fi folosite fara acordul prealabil al Vodafone Romania
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Numar de clienti

Vodafone Romania inregistra 9.053.810 de utilizatori la data de 30 septembrie 2015.

Acoperire
Reteaua Vodafone Romania acopera 99,60% din populatie si 92% din teritoriul Romaniei.

In luna aprilie 2010, Vodafone a lansat la nivel national servicii 3G in frecventa 900 MHz,
oferind in prezent acces la Internet mobil la viteze de pana la 21,6 Mbps. Reteaua 3G si 3G
Broadband a Vodafone Romania are acoperire nationala, acoperind inclusiv toate
resedintele de judet.

Pe 1 noiembrie 2012 Vodafone a lansat in teste prima retea 4G (LTE) din Romania,
clientii operatorului avand posibilitatea sa incerce viteze de internet de pana 150 Mbps
in 19 orase: Baia Mare, Botosani, Buzau, Braila, Oradea, Pitesti, Ploiesti, Sibiu si Tirgu
Mures, alaturi de Bucuresti, Arad, Bacau, Brasov, Cluj-Napoca, Constanta, Craiova, lasi,
Galati si Timisoara.

Din 2013 compania ofera servicii 4G la viteze de pana la 100 Mbps si din 2014 la viteze de
pana la 150 Mbps. In prezent se efectueaza teste pentru praguri de pana la 300 Mbps.
Reteaua LTE a Vodafone opereaza in banda de frecventa de 1800 MHz si a fost
implementata cu echipamente Huawei. Romania este una dintre primele tari europene in
care Vodafone lanseaza serviciile LTE, dupa Germania si Portugalia.

Acoperirea 4G a Vodafone Romania cuprinde acum 2.500 de localitati si primele 100 de
orase din tara. Totodata, reteaua 4G a Vodafone Romania acopera toate cele 41 de resedinte
de judet, in proportie de 100%. In plus, acoperirea 4G+ a Vodafone Romania dispune de o
implementare unica de spectru, oferind cea mai buna combinatie de viteze si acoperire
indoor. Serviciile 4G+ sunt disponibile acum in noua orase: Bucuresti, Brasov, Cluj,
Timisoara, lasi, Constanta, Craiova, Galati si Ploiest.

Vodafone Romania Coverage by Speed
1 21.6Mbps

I 43.2Mbps
150Mbps

W 225Mbps

Continutul acesui document este considerat confidential si informatiile nu pot fi folosite fara acordul prealabil al Vodafone Romania
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Certificari

Vodafone Romania a fost certificata recent pentru Management-ul de Continuitate a
Afacerii (BCM), conform standardului ISO 22301, de catre Lloyd’s Register Quality
Assurance (LRQA). Astfel, Vodafone devine una dintre primele companii din Romania si
primul operator telecom din tara care primeste aceasta certificare, demonstrand capacitatea
de recuperare si continuitate a operatiunilor sale, in situatii neprevazute. De asemenea,
Vodafone Romania este certificata pentru Management-ul Calitatii cu ISO 9001 tot de catre

Lloyd’s Register Quality Assurance (LRQA). Cele doua certificari atesta inclusiv zona
operatiunilor de retea 4G.

Totodata, Vodafone este certificata si pentru Management-ul Standardelor de Mediu 1SO
14001 de catre LRQA, iar compania a fost re-certificata cu standardul 1SO 27001 pentru
Management-ul Securitatii Informatiilor, in urma unui audit complet, desfasurat de KPMG
Audit Plc.

Vodafone a fost certificata de 5 ori, pana in prezent, drept cea mai performanta retea de
date mobile dintre toate retelele GSM/UMTS/CDMA din Romania, de catre auditorul
independent p3 Communications, din anul 2011.

Actionari
Vodafone Romania este detinuta 100% de catre Vodafone Group Plc.

Despre Vodafone Group Plc:

Vodafone Romania este o divizie a Vodafone Group Plc., unul dintre cele mai mari grupuri
de telecomunicatii mobile din lume, cu aproximativ 435 de milioane de clienti, la 30 iunie
2014. Vodafone are divizii in 30 de tari de pe cinci continente si peste 50 de retele partenere
in intreaga lume. Pentru mai multe informatii, vizitati www.vodafone.com.

Continutul acesui document este considerat confidential si informatiile nu pot i folosite fara acordul prealabil al Vodafone Romania
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2. Propunerea financiara

a) Telefonie mobila:

Nelimitat national s isms

4.5GB trafic de date

1GB trafic roaming UE

400 unitati roaming UE

Tarifele sunt exprimate in EURO si nu contin TVA.

Tarife la depasire:
0.20€/MB national la depasirea traficului inclus in pachet.

Tarife internationale

Europa - Europa - Israel, SUA, Sateliti - Thuraya, Iridium,
Retele Europa - Alte retele Canada, Restul  Emsat, Inmarsat, Globalsta
Vodafone Retele fixe mobile Hawaii lumii AeroMobile
0,35€ / 0,45€ / 0,65€ /
Apel  0,35€ / minut minut minut 0,30€ / minut minut 2,2€ / minut
SMS 0,12€ / SMS
Convorbiri roaming

Apel efectuat (€/minut)

Zona Apel SMS Trafic

Catre  International  International primit trimis internet

Local RO UE non-UE (€/minut)  (€/SMS)  (€/IMB)
Zona 0* 0,05 0,05 0,05 1,25 0,0114 0,02 0,05
Zona 1l 0,19 0,19 0,19 1,25 0,05 0,06 0,20
Zona 2 0,75 1,05 1,40 1,40 0,50 0,29 8,19
Zona 3 0,75 140 1,75 1,75 0,65 0,35 8,19
Zona 4 0,75 1,90 2,30 2,30 1,10 0,35 8,19
Zona 5 0,75 2,15 2,50 2,50 0,75 0,35 8,19

Continutul acesui document este considerat confidential si informatiile nu pot fi folosite fara acordul prealabil al Vodafone Romania
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B) Internet Mobil
Vodafone Mobile Connect: SGB — 5 euro

C) Telefonie fixa

2 Vodafone 30 linii voce fixa

1 Vodafone 8 linii voce fixa unlimited in fixe-fix

13 Vodafone 2 linii voce fixa }!@}ﬁ‘%&ﬁ <« “
11000 minute nationale

5 euro/linie

Perioada contractuala este de 12 luni.

Data completarii: 14.03.2016

Operator economic,
Vodafone Romania S.A.

Sandra BAGIU,
Government Account Manager

Continutul acesui document este considerat confidential si informatiile nu pot fi folosite fara acordul prealabil al Vodafone Romania
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