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CONTRACT PRESTARI SERVICII DE INTERNET -

CAPITOLUL 1 PARTICONTRACTANTE

ntre

OFICIUL DE STAT PENTRU INVENTII SI MARCI (OSIM), cu sediul in Bucuresti, Str. Ion Ghica nr. 5, Sector 3,
Telefon 021/315.90.66, fax 021/312.38.19, Cod de identificare fiscali: 4266081, Cont bancar
nr.:RO40TREZ23F510104200108X deschis la Trezoreria Sector 3 Bucuresti reprezentatd prin Director General, dl
IONUT BARBU, in calitate de Beneficiar

si

UPC ROMANIA SA cu sediul in Strada Serg. Constantin Ghercu, nr. 1A, etajele 8-10, sector 6, Bucuresti,, inregistrata
la Registrul Comertului cu nr.J40/5971/2003, CUI RO 12288994, avéind deschis la Activitatea de Trezorerie si
Contabilitate Publicd a Municipiului Bucuresti contul IBAN nr. RO95TREZ7005069XXX000977, reprezentata prin
Manager Vanzari - Catalin STATACHE si Dragos SARCHIZIAN in calitate de Strategic Account Manager, in calitate
de Prestator,, a intervenit prezentul Contract.

Prezentul Contract de prestare servicii - denumit in continuare "Contractul"- a fost incheiat in conformitate cu legislatia
n vigoare aplicabila achizifiilor publice.

CAPITOLUL 2 DEFINITII

2.1. In prezentul Contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:

- Contract — prezentul act juridic care reprezintd acordul de vointi al celor doud pérti, incheiat intre Beneficiar si
Prestator;

- Beneficiar si Prestator — pér{ile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul Contract;

- Acte aditionale la Contract reprezintd actele juridice care se vor atasa prezentului Contract in cazul unor modificéri,
completiri sau renunfiiri referitoare la clauzele Contractului; Actele aditionale fac parte integranti din Contract;

- Preful Contractului- pretul platibil Prestatorului de cétre Beneficiar in baza Contractului, pentru indeplinirea integrald
si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin acest Contract;

- Servicii -(Cod CPV - 72400000-4) -serviciile de internet, conform cerintelor tehnice pe care Prestatorul se obligs s3 le
presteze.

- Standarde — standardele, reglementirile tehnice sau alte asemenea cerinte previzute in Anexa nr. 1 si in Propunerea
tehnici, care, In orice situatie, vor respecta cel pufin standardele sau alte reglementiiri in vigoare;

- Forta majord — toate evenimentele si/sau Imprejurdrile independente de vointa partilor, imprevizibile si de
neinléturat, si care, survenind dupd ncheierea contractului, fmpiedicd sau intérzie in total sau in parte indeplinirea
obligatiilor izvorite din contract;

- Zi - zi calendaristic#; an - 365 zile.

CAPITOLUL 3 OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile de internet, conform specificatiilor tehnice, pe bazi de tarif de abonament
lunar:

- asigura accesul principal al OSIM la Internet prin intermediul retelei de fibra optica cu capacitatea conexiunii de
minim Internet Garantat 200 Mbps upto 400 Mbps + upto | Gbps national ; protectie DDOS inclus; radio; backup canal
garantat 20 Mbps Internet, clear channel cu acces nelimitat - Corporate Internet 20 Mbps; Conexiune 25 Mbps
videoconferinta pentru subdomeniul video.osim.ro - Business internet 25 upto 50 Mbps+ upto 100 Mbps National;
Conexiune 2 Mbps pentru PATNET - Business internet 25 upto 50 Mbps+ upto 100 Mbps National.

3.2. Beneficiarul se obligd sa achite contravaloarea serviciilor in conformitate cu prevederile prezentului Contract.
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CAPITOLUL 4 PRETUL CONTRACTULUI

4.1. Valoarea estimata maxima convenita pentru Indeplinirea obligatiilor contractuale, plitibil Prestatorului de citre
Beneficiar, este de 14,565,60 lei cu TVA inclusa si cuprinde furnizarea serviciilor pana la data de 31.12.2019.

4.2. Pretul lunar plitibil Prestatorniui este de 1.618,40 lei cu TVA inclusa.

4.3. Pretul total convenit pentru indeplinirea obligatiifor contractuale include toate costurile Prestatorului, directe si
indirecte, legate de Incheierea si executarea Contractului si de prestarea serviciilor care fac obiectul Contractului.

4.4, Pretul total/lunar convenit pentru Indeplinirea obligatiilor contractuale este ferm si nu poate fi modificat pe toatd
perioada deruldrii Contractului, inclusiv perioada de prelungire, daca este cazul.

4.5. Cheltuielile aferente transportului produselor/materialelor necesare indeplinirii obligatillor contractuale cad in
sarcina Prestatorului.

CAPITOLUL 5 INTRAREA IN VIGOARE A CONTRACTULUI SI DURATA
5.1. Contractul are valabilitate de la data semnarii de catre ambele parti, producandu-si efectele pana la data de
31.12.2019.

CAPITOLUL 6 DOCUMENTELE CONTRACTULUI

6.1. Documentele Contractului sunt:

a) Anexa nr. 1;

6.2, Documentele previzute la art. 6.1. fac parte integranti din Contract.

CAPITOLUL 7 OBLIGATIILE GENERALE ALE PRESTATORULU1

7.1. Prestatorul declarii si garanteazi ca are deplina competenti de a semna prezentul Contract si de a executa obligatiile
ce ii revin din prezentul Contract, in considerarea specificului obligafiilor asumate, in conformitate cu prevederile legale
n materie.

7.2. Persoana care semneazi prezentul Contract in numele Prestatorului este lfegal Imputernicitd, in conformitate cu
actele constitutive ale Prestatorului, sd semneze Contractul.

7.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor de Internet care fac obiectul prezentului Contract
si va lua toate misurile necesare ca serviciile si fie prestate Tncepand cu data semndril contractului fird costuri
suplimentare din partea Beneficiarului.

7.4. Prestatorul are obligatia de a asigura prestarea serviciilor de Internet In conditiile tehnice previzute In Specificatiile
tehnice - Anexa nr. | la prezentul contract.

7.3. Prestarea serviciului se va efectua pe infrastructura propric a Beneficiaralui.

7.6. Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului, cu titiu gratuit, o procedurd care s permitil vizualizarea, verificarea
si monitorizarea vitezei de transfer a datelor in conformitate cu prevederile din Specificatiilor tehnice - Anexa nr. 1 la
contract. Prestatorul va asigura instruirea unei persoane desemnate de Beneficiar pentru utilizarea procedurilor de
vizualizare, verificare si monitorizare a vitezei de transfer a datelor.

7.7. Prestatorul garanteazi Beneficiarului indeplinirea nevoilor sale de trafic, 24 de ore pe zi.

7.8. Pe perioada de derulare a Contractului, Prestatorul are obligatia de a remedia defecfiunile legate de serviciile de
Internet in termen de maxim 24 ore de la notificare, fird costuri suplimentare.

7.9, Prestatorul isi asumi responsabilitatea ¢ in cazul nefunctiondrii conexiunii pe o perioadd mai mare de 1 zi
calendaristicii, din vina sa exclusivi, s plateasca ciitre Beneficiar, penalizdri de 500 Euro pentru fiecare zi de
nefunctionare care depiseste prima zi de nefunctionare.

7.10, Prestatorul nu va restricfiona accesul Beneficiarului la nicio destinatie aflatd in Internet.

7.11. Prestatorul oferi Beneficiarului, pentru perioadele de nefunctionare sau functionare sub capacitatea de 99.9%,
conform Specificatiilor tehnice la contract, reduceri ale tarifului abonamentulai lunar proportional cu perioada de
nefunctionare, dupd cam urmeazi:

Valori de scidere a disponibilitatii Reduceri  lunare  din valoarea
%o abonamentului
% %
0-5% 10%
5-10% 20%
10- 15% 0%
15-20% 40%
>20% 100%

7.12 In cazul neindeplinirii obligatiifor asumate prin Contract, din vina sa, Prestatorul datoreazii Beneficiarului
penalitifi de inthrziere de 0,15% din pretul total al Contractului, pentru fiecare zi de intdrziere, ce vor fi pretinse si/fsau
deduse si retinute de Beneficiar din obligatia de platd a prefului peniru serviciile respective.

7.13 Incasarea de ciitre Beneficiar a penalititilor de intdrziere previzute la art. 7.12 nu aduce atingere dreptului acestuia
de a se adresa instangei de judecatd competente pentru repararea eventualelor prejudicii suferite ca urmare a neexecutdrii
de citre Prestator a obligatiilor asumate.




CAPITOLUL 8 OBLIGATIILE GENERALE ALE BENEFICIARULUI

8.1. Beneficiarul declari si garanteazi ca este o institutie publicd ce are calitatea legala sd incheie prezentul Contract si
sd indeplineasc# toate obligatiile decurgind din prezentul Contract.

8.2. Persoanele care semneazii prezentul Contract in numele Beneficiarului sunt legal fmputernicite si semneze
Contractul.

8.3. Beneficiarul se obligd s transmitd Prestatorului toate datele necesare prestirii serviciilor care fac obiectul
Contractului.

8.4. Beneficiarul are obligatia de a permite accesul personalului Prestatorutui la locatia unde vor fi prestate serviciile
care fac obiectu] Contractului, In cazul In care se impune deplasarea personalulai Prestatorului la sediul Benefictarului
n indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract,

8.5. Beneficiarul se obligi si plateasci pentru serviciile prestate in conditiile Cap. 4. 51 5.

8.6. In cazul neindeplinirii obligatiei de platd in termen de 28 de zile de Ia data scadentei previzute la art. 9.2 si 9.3,
Beneficiarul se obligd si phiteasced Prestatorului o penalitate de 0,15% din suma rimas# neachitatii, pentru fiecare zi de
intarziere.

CAPITOLUL 9 MODALITATEA DE PLATA

9.1. Prestatorul se obligi si emitd si si comunice la sediul OSIM factura aferentd prestirii serviciilor Beneficiarului,
ulterior prestarii acestora.

9.2. Plata facturii previizute la art.9.1 se realizeazd in termen de 4 zile de la inregistrarea facturii in institutie prin
Registratura acesteia,

9.3. Plata se va efectua in lei.

9.4. Obligatia de plati se va considera efectuati la data debitarii contuui OSIM.

CAPITOLUL 10 STANDARDE
10.1. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele cerute prin Specificatiilor tehnice la contract, care,
in orice situatie, vor respecta cel putin standardele sau alte reglementiri in vigoare.

CAPITOLUL 11 DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

11.1. Prestatorul are obligajia de a despigubi Beneficiarul impotriva oriciror prejudicii cauzate acestuia ce rezultd din
ncilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete de inveniie, nume comercial, mérci, desene sau modele,
etc), lepate de produse sau de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu
prestarea serviciilor,

CAPITOLUL 12 PRESTARE, INSPECTII SI/SAU VERIFICARI

12.1. Beneficiarul, prin reprezentantii sii, are dreptuf de a verifica conformitatea serviciilor prestate cu specificatiile
tehnice.

12.2. Beneficiarul va numi o comisie sau un reprezentant care va verifica conformitatea serviciilor prestate cu
specificatiile tehnice

12.3. Prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului Contract se face la sediul Beneficiarului din str. lon Ghica, nr. 3,
sector 3, Bucuresti.

12.4. Daca serviciile prestate nu corespund specificatiiior prevazute in Specificatiile tehnice la contract, Beneficiarul are
dreptul sa notifice Prestatorului care, are obligatia, fard a modifica preful Contractului:
a) de a remedia problemele sesizate de citre Beneficiar cu privire Ja prestarea serviciilor, toate costurile suplimentare
care ar putea surveni in procesul de remediere;
sau
b) de a face toate modificirile necesare pentru ca serviciile prestate si corespunda Specificatiilor tehnice -Anexa nr.l la
contract

12.5. Dreptul Beneficiarului de a verifica modalitatea de prestare a serviciilor si, dack este necesar, de a respinge
receptia acestora nu va fi limitat sau aménat din cauza faptului c& serviciul a fost inspectat si/sau verificat de Prestator,
cu sau fird participarea unui reprezentant al Beneficiarului.

CAPITOLUL 13 GARANTIA ACORDATA SERVICIILOR

13.1. Prestatorul garanteazi ca prestarea serviciitor din Contract a fost indeplinitd cu utilizarea de instrumente/produse
conforme din punct de vedere tehnic, iar garantia materialelor folosite in indeplinirea obligatiilor contractuale este de
minim 2 ani.

13.2. Oricand pe durata perioadei de garantie, Beneficiarul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice
plangere sau reclamatie referitor la probleme/defectiuni apirute in urma serviciilor prestate conform prezentului
Contract.

13.3. Prestatorul are obligatia de a remedia defectiunile notificate de Beneficiar conform punctului 13.2, n termen de
cel mult | (una) zi de la notificare fir# a solicita Beneficiarului costuri suplimentare.

13.4. In cazul neindeplinirii obligatiei previizute la art. 3.3, in termenul previzut, Beneficiarul are dreptul de a lua
propriile mésuri de remediere pe riscul si pe cheltuiala Prestatorului, fird a aduce niciun prejudiciu oricaror altor
drepturi pe care Beneficiarul le are fatd de Prestator prin Contract.
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CAPITOLUL 14 CESIUNEA

14.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau parial obligatiile sale asumate prin contract, fird s ob{ina, in
prealabil, acordul scris al Beneficiarului,

14.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii asumate prin
contract.

CAPITOLUL 15 FORTA MAJORA

15.1. Forta majord este constatati de auforitatea contractanta,

15.2. Forta majord exonereazd pirtile contractante de raspunderea pentru neindeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul Contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneazi.

15.3. Indeplinirea Contractului va fi suspendati in perioada de actiune a forfei majore, dar fird a prejudicia drepturile ce
li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

15.4. Partea contractanti care invoci forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, in termen de 5 (cinci) zile
de ta data aparitiei cazului de forti majora si va comunica actele constatatoare emise de Camera de Comert st Industrie
a Romaniei 1n termen de 5 (cinci) zile de la aceastd datd. Partea va trebui, de asemenea, sd comunice celeilalte pérti
incetarea situatiei de forti majord fn termen de 5 (cinci) zile de la aceastd incetare.

15.5. Dac# partile nu procedeazi Ia anuntarea, in conditiile si la termenele previzute mai sus, a aparitiei, respectiv,
incetdrii cazului de fortd majord, partea care o invoca va raspunde de nefndeplinirea obligatiilor contractuale asumate
fard nici un fel de exonerare sau limitare a raspunderii.

15.6. Dacii cazul de fortd majord si/sau efectele acestuia necesiti suspendarea executdrii prezentului Contract pe o
perioadi care depaseste 15 (cincisprezece) zile, in acest caz, pértile se vor intalni in termen de maximum 5 zile de la
data incheierii acelei perioade, in scopul de a conveni, fie asupra modului de derulare a Contractului, fie asupra
desfiintarii acestuia.

CAPITOLUL 16 SUSPENDAREA SI INCETAREA CONTRACTULUI

16.1. Contractul se suspenda de drept in cazul In care Prestatorul pierde autorizatia legald de a presta serviciile care fac
obiectul prezentufui Contractului.

16.2. Partile convin ¢a suspendarea contractului pe o perioadd mai mare de 15 (cincisprezece) zile in cazul previzut la
Cap. 15 atrage Incetarea de drept a Contractului,

16.3. In conformitate cu prevederile legale in vigoare in materiile achizitiilor publice si finanjelor publice, Contractul
inceteazd de plin drept, la simpla notificare prealabild a Beneficiarului, fa momentul in care valoarea obligatiilor de
cumulate totale ale Beneficiarului rezultate din derularea Contractului devine egali cu valoarea fondurilor publice
alocate cu aceasti destinatie in bugetul Beneficiarului.

16.4. Incetarea Contractului in conditiile art.16.3. nu creeazd nici un fel obligagie patrimoniald si/sau nepatrimoniald Tn
sarcina parfilor contractante, fara a afecta obligatiile partilor ce au luat nagtere valabil anterior incetiirii contractului.

CAPITOLUL 17 REZILIEREA CONTRACTULUI

17.1 Contractul se reziliaza de plin drept, la simpla notificare scrisi si fird vreo altd formalitate de punere in intarziere,
fn oricare din urmétoarele cazuri :

a) daca Prestatorul nu isi indeplineste oricare din obligatiile prevazute la art.7.3, 7.4. si 13.3.pe o petioadi mai mare de
5 zile calendaristice de la scadenta acestora.

17.2 Daci Contractul este desfiinfat in conditile art. 17.1., partea in culpd datoreaza titlul de daune interese
compensatorii, in cuantum de 30 % din valoarea totald a Contractului, precum si plata penalitdfilor de Intérziere
scadente fa data rezilierii Contractului.

CAPITOLUL 18 iINTARZIERI

18.1. Prestatorul are obligatia de a indeplini prezentul Contract de prestare servicii In perioada conveniti.

18.2. Daci pe parcursul indeplinirii contractului Prestatorul nu poate respecta perioada de prestare a serviciilor, acesta
are obligatia de a notifica, in timp util, Beneficiarul, modificarea datei/perioade de prestare asumate facandu-se numai
cu acordul Beneficiarubui si numai prin semnarea unui Act Aditional.

18.3. Cu exceptia cazului de forta majord si In afara cazului in care Beneficiarul este de acord cu o prelungire conform
pet. 18.2., o intrziere in indeplinirea Contractului da dreptul Beneficiarului de a solicita penalita(i Prestatorului.

CAPITOLUL 19 LITIG1I

19.1. Beneficiarul si Prestatorul convin ca toate litigiile decurgind din sau tn legdtura cu validitatea, interpretarea si/sau
derularea prezentului Contract, care nu pot fi solutionate intr-un mod amiabil de catre Parti, vor fi supuse instanfelor
competente din Roménia aflate la sediul Beneficiarului.

CAPITOLUL 20 COMUNICARI

20.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului Contract, trebuie sa fie transmisa In scris.
20.2. Orice document scris trebuie faregistrat atat in momentul transmiterii, ¢4t si in momentul primirii.
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CAPITOLUL 21 DATE CU CARACTER PERSONAL

21.1.Partile se obliga s respecte prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulaie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

21.2.n situatia in care una din pir{i nu respectd prevederile menionate, aceasta va raspunde potrivit prevederilor in
vigoare.

CAPITOLUL 22 DISPOZITII FINALE

22.1 Prezentul Contract impreuna cu Anexa sa contine totalitatea intelegerilor intervenite intre pérti.

22.2 Nicio modificare la prezentul Contract nu va avea efecte si nu va fi valabild decat dacd este ficutd prin inscrisuri
purtind denumirea de Acte Aditionale, semnate de/sau in numele pértilor de cétre reprezentantii legali/conventionali ai
acestora.

22.3 Toate notificirile si comunicdrile adresate unei pérti vor fi fiicute in scris in limba roména la adresele previzute la
Cap. | sau la altd adres# notificatd in scris din timp de céitre pérti.

incheiat astazi,  / / la sediul Beneficiarului, in doudl exemplare originale, cite unul pentru fiecare parte
contractantd.
BENEFICIAR, PRESTATOR,

OFICIUL DESEAT PENTRU INVENTII $SI MARCI "
UPC ROMANIA



ANEXA

Specificatii tehnice privind servicii acces INTERNET pentru OSIM

a) Asigurd accesul principal al OSIM la Internet prin intermediul retelei de fibra
opticd cu capacitatea conexiunii de minim 150 Mbps extern full duplex din care, se
garanteaza un canal de 150 Mbps full-duplex, "clear channel”, cu acces nelimitat.

b) Asigurd o legdturd de rezervd (back-up} linie radio (wireless), cu capacitatea conexiunii in
reteaua metropolitand de minim 20 Mbps din care se garanieaza un canal de 20 Mbps
full-duplex, ,clear chanel" cu acces nelimitat, in cazul nefunctiondrii conexiunii principale
asigurd comutarea automatd pe aceasta legatura de rezerva, caracteristicile tehnice ale
serviciului furnizat fiind aceleasi specificate la pct. a}.

¢} Asigurd o conexiune dedicatd pentru sistemul de videoconferinta al OSIM

d) Asigurd o conexiune dedicatd pentru accesul la VPN PATNET, cu Oficiul European de
Brevete.

e) Asigurd o disponibilitate lunara a serviclilor de 99,9%.

f) Asigurd obtinerea avizelor de conectare, precum si orice alte avize necesare realizarii
conectarii sediului OSIM.

g) Asigurd instalarea si configurarea completa in vederea asigurarii serviciilor in

maximum 10 zile calendaristice de la semnarea contractului.





